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ABSTRACT 

The resilience of rural households plays a key role in reducing the consequences of 

crises and increasing the ability to adapt to environmental changes. However, most 

previous research has focused on examining the dimensions of vulnerability of these 
households and has paid less attention to identifying the factors affecting resilience. 

While analyzing these factors can pave the way for targeted policies to strengthen the 

sustainability and empowerment of rural communities. In this regard, this study was 

conducted with the general aim of examining the effect of social norms on the 

resilience of rural households in dealing with floods with a focus on the mediating 

role of self-efficacy. The population studied in this study included households living 

in rural areas of Shushtar County, located in Khuzestan Province in southwestern 
Iran; a region with a diverse social structure and a history of experiencing natural 

hazards, which provides a suitable platform for analyzing preventive behaviors and 

collective responses in the face of floods. The main research tool was a questionnaire 

whose validity was confirmed by a panel of experts and its reliability by Cronbach's 

alpha coefficient. Data analysis was performed in two descriptive and inferential 

sections using SPSS and Smart PLS software. The results showed that the research 

variables, namely social norms and self-efficacy, are able to explain 60.4% of the 

variance in the resilience of rural households to cope with floods. In addition, the 

results showed that the social norms variable was the strongest influential variable in 

this field. In general, the results of this research can provide new insights for 

policymakers in this field in order to increase the resilience of local communities in 

the context of hazards . 
resilience, rural households, floods, climate hazards, risk reduction . 
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 کلیدی:  ن اژگا و

 

 چکیده 
  محیطی  تغییرات   با   سازگاری   توان   افزایش   و   ها بحران   پیامدهای   کاهش   در   کلیدی   نقش   روستایی   خانوارهای   آوری تاب 
  شناسایی   به   کمتر   و   اند تمرکز کرده   خانوارها   این   پذیری آسیب   ابعاد   بررسی   بر   گذشته   تحقیقات   بیشتر   حال،   این   با .  دارد 

  هدفمند های گذاری سیاست  راهگشای  تواند می  عوامل  این  تحلیل   که  حالی  در  ؛ اندپرداخته  آوری تاب  بر  مؤثر  عوامل 
  هنجارهای  بررسی تأثیر   با هدف   حاضر   پژوهش   ، در این راستا   . باشد   روستایی   جوامع   توانمندی   و   پایداری   تقویت   برای 

خودکارآمدی انجام شد.    گری میانجی   تعیین نقش   با   سیلاب   با   مقابله   در  روستایی  خانوارهای   آوری تاب   بر   اجتماعی 
  خوزستان   استان   در   واقع   ، شوشتر   شهرستان   روستایی   نواحی   در   ساکن   خانوارهای   شامل   پژوهش   بررسی    مورد   جامعۀ 

  برای   مناسبی   بستر   که   طبیعی   مخاطرات   تجربۀ   سابقۀ   و   متنوع   اجتماعی   ساختار   با   ای منطقه   بود؛   ، ایران   غربی جنوب    در 
ای  نامه ابزار اصلی تحقیق پرسش   . د آور می   فراهم   سیلاب   با   مواجهه   در   جمعی   های واکنش   و   پیشگیرانه   رفتارهای   تحلیل 

ها در  تحلیل داده و فای کرونباخ تأیید شد. تجزیه بود که روایی آن توسط پانل متخصصان و پایایی آن توسط ضریب آل 
متغیرهای   دهند می   انجام شد. نتایج نشان   Smart PLSو    SPSSافزارهای  دو بخش توصیفی و استنباطی توسط نرم 

  آوری خانوارهای روستایی درصد از واریانس تاب  60/ 4 ، قادرند یعنی هنجارهای اجتماعی و خودکارآمدی  ، تحقیق 
ترین متغیر اثرگذار در این زمینه بود. به  متغیر هنجارهای اجتماعی قوی   ند؛ همچنین مقابله با سیلاب را تبیین کن  در 

ری  افزایش پایدا   گذاران این حوزه در خصوص های جدیدی را برای سیاست تواند بینش طور کلی نتایج این تحقیق می 
   فراهم کند.    جوامع محلی در بستر مخاطرات 

 
   .  آوری، خانوارهای روستایی، سیلاب، مخاطرات اقلیمی، خودکارآمدی تاب 
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        مقدمه . 1

  1970های  اند و در سال درصد از کل بلایا مربوط به سیل بوده   45، حدود  1970  از دهۀ دهد نشان می  IPCCهای  گزارش 

  بسیار   های زمان   (. از Mohuya et al., 2025درصد از خسارات اقتصادی ناشی از سیل بوده است )  30بیش از    ، 2019تا  

 ,Nyam et al., 2024; IPCCاست )  بوده  اموال او  و  هاانسان   بر   ویرانگر   تأثیرات   با   جهانی   ایفاجعه   سیل   قدیم، 

پدیده 2022 این    به   گسترده   خسارات   باعث   که   است   جهان   سراسر   در   طبیعی   بلایای   ترین مخرب   و   ترین شایع   از   (. 

 ,.Torabbeigi et alشود ) می   عمومی   بهداشت   های بحران   و   جوامع   آوارگی   ، چشمگیر   اقتصادی   های زیان   ها، زیرساخت 

2024; Shen et al., 2022; Ahmmadi et al., 2024ترین بلایای طبیعی  هزینه ، سیل یکی از پر(. در سراسر جهان

رایج    ی اتفاق   (. بنابراین سیل در حال تبدیل شدن به Kaur et al., 2025گذارد )ثیر می است که براقتصاد، جامعه و مردم تأ 

(. در طول  Devitt et al., 2023اجتماعی قابل توجهی دارد )ـثیرات اقتصادی ه تأک  است   در سطح جهان تبدیل شده 

میلیارد دلار  چهل  آن   جهانی ایجاد کرده است و خسارت سالانۀ ت تریلیون دلار خسار ، سیل بیش از یک گذشته   چهار دهۀ 

یارد نفر در سراسر  میلز دوم، بیش ا  2017تا    1998های  (. در بین سال Munich, 2022شود )در سال تخمین زده می 

درصد   41آسیا    ،های سازمان ملل متحد (. براساس آخرین گزارش WHO, 2022ثیر سیلاب قرار گرفتند ) جهان تحت تأ

ثیر قرار داده و  ها نفر را تحت تأاند و میلیون ده سال گذشته به خود اختصاص دا  بیست   از بلایای موجود در جهان را در 

، حوادث  هواییوهای آب (. براساس آخرین گزارش UNDRR, 2020را به بار آورده است )  بسیاری  خسارات اقتصادی 

در    1بلایا   اپیدمیولوژی  تحقیقات   مرکز   (.Aon, 2024شده است )   منجر   میلیارد دلار خسارات در آسیاچهل   به بیش از   سیل 

بیش  کشته شدن و تحت تأثیر قرار دادن  ترتیب باعث  یل را در سطح جهان ثبت کرد که به رویداد س  165حدود    ، 2023سال  

   (. CRED, 2023نفر شد ) هزار و هفتصد 7و   میلیون 32  از

 ,.Savari et al)   بر جای بگذارد  جهان  انسانی   جمعیت  بر   را   تأثیر   بیشترین  تواند می  که  است  طبیعی   ای پدیده  سیل   

طی    ، در ایران نیز  . (Dar et al., 2013)   کند می   ررا متأث   دیده آسیب   جوامع   معیشت   غیرمستقیم   و   مستقیم   طوربه ( و  2025

Bak -Jaliliاند )خسارات مالی ناشی از سیل افزایش یافته است و قربانیان این حادثه بیشتر روستاییان بوده   ، های اخیر دهه 

et al., 2023 ر  بلایای طبیعی در این کشور د  یای طبیعی در جهان است. بخش عمدۀ (. ایران ششمین کشور مستعد بلا

 Ahmadiبیشتر است )   هادر آن   پذیری شدت آسیب ،  دلیل ضعف امکانات در این نواحی دهد که به مناطق روستایی رخ می 

et al., 2023 و پیامدهای اقتصادی و اجتماعی    های اخیر بوده زایش آن طی دهه (. آمارهای سیل نیز در ایران بیانگر روند اف

بر داشته است )  (. براساس آخرین گزارش  Abdollahzadeh & Sharifzadeh, 2023زیادی را برای ساکنان در 

بحران سیل و    ( در معرض روستا  4304شهر و    200شامل  )  استان   25بیش از    ، 2019مدیریت بحران ایران در سال سال  

)سازمان مدیریت    ونی شهری و روستایی آسیب دیدند واحد مسک  هزار و بیش از شصت   ا قرار گرفت طغیان رودخانه ه 

همان روستا در ایران شد )  350کامل    ل در مناطق روستایی منجر به تخلیۀ های سیخرابی   ، (. براساس آمار1398بحران ایران،  

   (. جا 

پذیری بیشتر خانوارهای روستایی در برابر  تواند به انعطاف چه عواملی می   گذاران این است که بیشتر سیاست   دغدغۀ 

 
1. Centre for Research on the Epidemiology of Disasters (CRED) 
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کمک   ) سیل  فوریت Thennakoon et al., 2020; Alhassan et al., 2019کند    تغییرات   شدت   و   فزاینده   (. 

 Leichenko, 2011; Coaffee)  دارد   تأکید   ، روستایی  ریزیبرنامه   حیاتی  جزء  عنوان به   ،آوریتاب   اهمیت   بر  وهوایی آب 

& Clarke, 2015; Mustafa et al., 2018 های  ا در مواجهه با شوک آوری برای پایداری خانوارهتاب   (. بنابراین

  مربوط به  آوری خانوارهای روستایی در طول حوادث تاب  ، با این حال   ناپذیر بسیار حیاتی است؛ بینی پیش   اقلیمی دایمی و

 ,.Thennakoon et al., 2020; Ali & Rahut, 2020; Deressa et alسیل تحت تأثیر عوامل بسیاری است ) 

اقدامات حفاظتی عمومی ه ب  ، آوری(. در رویکرد تاب 2009 به  اتکای صرف  تأکید    مانند احداث دیوارهای سیل،   ، جای 

( و  Semnan et al., 2023عهده بگیرند )  بر   آن  و آمادگی برای   از سیل   جلوگیری   شود که افراد مسئولیت خود را در می 

(. یکی  AIDR, 2017های عمومی برای کاهش خطرات سیل بتوانند اموال خود و دیگر خانوارها راحفظ کنند )با تلاش 

عنوان یکی از  ، به (. هنجارهای اجتماعیSavari et al., 2025از عوامل اثرگذار در این زمینه هنجارهای اجتماعی است ) 

، موجب  حفاظتی  تدابیر   اتخاذ   و   هنگام هشدارها  زیرا   است،   مهم   بسیار   بلایا  خطر   مؤثر  کاهش   ، در اجتماعی  ابعاد سرمایۀ 

  ناشی  پذیری آسیب  و  شود می  ها پاسخ  در  تأخیر  موجب   ود هنجارهای اجتماعی در این زمینه نب برعکس،  . شود همکاری می 

  مثبت   اجتماعی   هنجارهای   بلایا،   ریسک   مربوط به   تحقیقات   (. در Abunyewah et al., 2023کند )می   تشدید   را   بلایا   از 

  و  اطلاعات  گذاری اشتراک   از  اطمینان  برای  محکمی را  پیوندهای   و  ها شبکه   سازد می   قادر  را  جوامع   و  افراد  و  شود می   تلقی 

  بر   (. علاوه Islam et al., 2018; Birkmann et al., 2022کنند )  ایجاد  جامعه   آوریتاب   و  بلایا  مدیریت   برای  منابع 

 & Akbarاست )  مهم   بسیار   جامعه   آوری تاب   و   بلایا   مدیریت   در   د هنجارهای اجتماعی ندهمی   نشان   تحقیقات   این، 

Aldrich, 2018; Pandey, 2019; Savari et al., 2025  .) 

بهبود خودکارآمدی    تواند زمینۀ بخشد، می را بهبود می   سیلاب   آوری در مقابل علاوه بر اینکه تاب   هنجارهای اجتماعی  

هایش  ییتوانا   به   فرد است از: باور    عبارت   خودکارآمدی   (. Savari et al., 2025)  را فراهم آورد  افراد برای مقابله با بلایا 

توصیه  رفتارهای  پذیرش  به در  اقداشده  انجام  مطلوب ممنظور  نتیجۀ  دریافت  با   ,.Truelove et al)  های لازم همراه 

2015; Kuruppu & Liverman, 2011 مورد   محافظتی    رفتار   در   مشارکت   برای   را   فرد   شایستگی   (. خودکارآمدی  

جوامع    رفتار  بر  خودکارآمدی   تأثیرات  بر اهمیت  ، مطالعات مختلفدر  (.  Baah et al., 2025کند )می   برجسته   بحث

 van  &Gebrehiwot) تأکید شده است  مقابله با سیل و مخاطرات   سازگاری و حفاظتی  اقدامات  انجام   منظور به  محلی 

der Veen, 2015; Savari et al., 2025 ) .   رفتارهای   و   ادراکات   ها، نگرش   اجتماعی،   های شبکه   و   اجتماعی   هنجارهای  

(  2021)  همکاران   و   1پندی  (. Cao et al., 2022دارند )  ه منافعی به همرا  ها گروه  و   افراد   برای   و  کنند می   تقویت   را   فرد 

  استفاده   نپال   در   زلزله   برابر   در   مقاوم   روستایی   جوامع   بازسازی   در   اجتماعی   هنجارهای   نقش   بررسی   برای   کیفی   ی رویکرد  از 

زیرا    ،سازی جوامع را در مقابله با بلایا افزایش دهد تواند زمینۀ آمادگی و مقاومند هنجارهای اجتماعی می و نشان داد  ندکرد

     . تواند خودکارآمدی افراد را تقویت کند می 

 
1   . Panday 
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  هم   و   مستقیم   صورت به   هم   اجتماعی،   سرمایۀ   مهم   ابعاد  از   یکی   عنوان به   ، اجتماعی  هنجارهای   شده، بیان   مطالب   براساس 

  از   اثرگذاری  این .  دارد  تأثیر   سیلاب  جمله  از  طبیعی   مخاطرات  با   مواجهه  در   روستایی   خانوارهای   آوری تاب  بر   غیرمستقیم 

  به   فرد   باور   خودکارآمدی که به معنای .  گیرد می   صورت   روستایی   جامعۀ   در   افراد   خودکارآمدی   تضعیف   یا   تقویت   طریق 

  سطح   توجهی   قابل   طور به   تواند می   و   کند می   ایفا   رابطه   این   در را    میانجی   نقش   ، است   دشوار   شرایط   مدیریت   در   خود   توانایی 

  انتظارات   و  باورها  ها، ارزش   شامل اجتماعی )  هنجارهای   . دهد  افزایش  ها بحران   برابر   در  را  خانوارها   مؤثر   واکنش  و   آمادگی 

  و  پیشگیرانه  اقدامات  در   مشارکت   بحران،  برای  آمادگی   زمان   در  را   جمعی  و  فردی   رفتارهای   توانند می  جامعه(  در   مشترک 

  و   همکاری   پذیری، مسئولیت   حس   تقویت   جهت   در   هنجارها   این   که   زمانی .  دهند   قرار   تأثیر   تحت   اجتماعی  حمایت 

اهداف   . بود  خواهند   آوری تاب   افزایش  نتیجه   در  و   خودکارآمدی  ارتقای  ساززمینه   باشند،   گرفته  شکل فردی   نفس به اعتماد 

   به شرح زیر است: پژوهش  اختصاصی 

 ؛  ثیر هنجارهای اجتماعی بر خودکارآمدی جوامع محلی در مقابله با سیلاب ـ بررسی تأ

 ؛  آوری جوامع محلی در مقابله با سیلاب ثیر هنجارهای اجتماعی بر تاب ـ بررسی تأ

 .  آوری جوامع محلی در مقابله با سیلاب ثیر خودکارآمدی بر تاب بررسی تأ  -

 

 نظری   . چارچوب2

 آوری تاب . 1ـ2

  مقابله با آور در تاب  ی جوامع   جاد ی دنبال ا   به  دار یپا ۀ  و توسع   ی عی طب  بلایای  ت ی ری مربوط به مد   ی هاه یها و نظر دگاه یامروزه د 

بـه    دن یرس   ی موضوعـات بـرا  ـن یتر از مهم   ی ک ی  1یآورتـاب   معتقدند   از محققـان   ی اری . بس ـاندگوناگون   ی ط یمح  حوادث

کنند که بـه افراد کمک  ی م   فی تعر   ی اعمال   ۀ را مجموع   یآورتاب   شناسان روان (.  Savari et al., 2023)   است   ی داریپا 

های  بستر مخاطره زیستن در    (. صاحبنظران معتقدند 1397کنند )سیداخلاقی و طالشی،    غلبه   و استرس   مات ی ند بر ناملا کی م

و درک افراد از    آوری و میزان شناخت بلکه فقدان تاب نیست،    پذیری بار بودن و آسیب طبیعی، لزوماً به معنای خسارت 

بودن  دلیل پویا  آوری به (. تاب Zhou et al., 2010شود ) آمیز بودن باعث ایجاد خسارت می مخاطره   درجه، نوع و نحوۀ 

  م عد  با   ییرو یارو   ای بر   سیاستی   ی گزینشها  ش گستر و    بسط   جهت  ی نگر هیند آ نوعی  ات، مخاطر  بر ابر   در  جامعه   کنش وا

با در    آوری ب یش تا ا فز ا   رت، صو  ین در ا  . آید به حساب می   تغییر و    قطعیت  تواند موجب افزایش  می   ات مخاطر   مواجهه 

   . ( Marschke & Berkes, 2006)  د شو  جامعه  ار پاید   معیشت  و  ری گازظرفیت سا

 هنجارهای اجتماعی . 2ـ2

آموزد، به  را مى   ها آن   اش مرسوم در  گروه یا جامعه است که فرد در طول زندگی   هاى رفتارى شیوه   2هنجارهاى اجتماعى 

ها پایبند باشند. هنجار عبارت است از رفتار، قاعده، معیار یا  آن   به   دیگر افراد گروه یا جامعه   بندد و نیز انتظار دارد کار مى 

رفتارى است بهنجار    شود. هر رفتارى که با آن تطبیق کند، که با آن رفتار اجتماعى اشخاص در جامعه سنجیده مى   میزانى 

 
1   . resilience 

2   .  social norms 
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  شناخت  به  اجتماعی   هنجارهای   (. 1392زبیری و کریمی، شود )هنجار نامیده مى ، ناببه آن انحراف داشته باشد و اگر نسبت 

  هنجارهای .  د ن ده  تغییر   را   ترجیحات   و   د ن بشکن  را   فردی   علایق   د نتوانمی   که   د ن دار  اشاره   اصلی   جریان   رفتارهای   از   افراد 

  . دهندنمی   انجام   سازگارانه   رفتارهای   اما   ، دارند  پذیرش   به   تمایل   افراد   برخی   چرا   که   دهندمی   توضیح   بازدارنده   اجتماعی 

می   اجتماعی  هنجارهای   همچنین  که روشن  یابند    گسترش  گروه   داخل   در   توانند می   خاص   رفتارهای   چگونه   کنند 

(Bollinger et al., 2020 به .) در  که   اعضایی   تعامل   طریق   از   که   انداجتماعی   قراردادهای  اجتماعی   طور کلی هنجارهای  

  و   محدود   را   ها گروه   یا   افراد  رفتار   ثر مؤ  طوربه   هنجارهای اجتماعی   . گیرند می   شکل  ، کنند می   زندگی   روابط   از   شبکه   یک 

 (. Tiwari et al., 2019د )ندهمی  ارتقا   را  افراد   بین  متقابل   همکاری  و  اجتماعی  اعتماد  ند و کنمی  تنظیم 

   خودکارآمدی . 3ـ2

)   1خودکارآمدی  زندگی  با  آمدن  کنار  در  قابلیت  و  احساس شایستگی، کفایت  از     (Schunk et al., 2010یا  یکی 

از افراد به وسیلۀ   فرایندهای شناختی است که  های شخصی خود را گسترش  رفتارهای اجتماعی و ویژگی   ، آن   بسیاری 

های  مهارت   داند که به وسیلۀ آن ای می سازنده توان    خودکارآمدی را   ( 2006بندورا ).  ( 1393زاده،  )بانشی و امیریان   دهند می 

  او، شود. به نظر  دهی می ای اثربخش سازمان گونه انسان برای تحقق اهداف مختلف به   شناختی، اجتماعی، عاطفی و رفتاری 

  د نیستند، بلکه باور انسان به افرا کنندۀ قوی برای عملکرد آیندۀ بینی دستاوردهای قبلی افراد پیش  ها وداشتن دانش، مهارت 

  استعدادهای   از   طوری که او معتقد است اگر فردی ؛ به ثر استبر چگونگی عملکرد او مؤهای خود در انجام امور  توانای 

ضعیفی خارق  باور  اما  باشد  برخوردار  توانایی   العاده  توا  اش به  از  باشند،  استفادۀ نایی داشته  خود  می   های  کند.  کمتری 

ای مشخص از او  و اعتماد فرد به رفتارهایی که برای نیل به هدف یا نتیجه خودکارآمدی عبارت است از حس توانمندی  

شناختی    ۀهای کلیدی نظری لفه (. خودکارآمدی و تأثیر دوسویۀ آن بر محیط از مؤValois et al., 2017)  زندسر می 

او به   نقش مهمی در چگونگی نگرش  اشخودکارآمدی  اعتقاد  فرد به   (. Raskauskas et al., 2015اجتماعی است )

دارموقعیت  مختلف  در  های  و  رفتار د  و  فکر  احساس،  است   تعیین  اثرگذار  احساس    (. Goulao, 2014)  او  با  افراد 

بالا، مسائل و اهداف چالش خودک انتخاب  ارآمدی  تدابیر    به   ین ها دارند. همچنبه آن   کنند و تعهدات عمیقی می انگیز را 

انگیزشی دقیق و روشنی گرایش دارند. با شکست، به خود    شناختی، راهبردهای مختلف و مؤثر و اهداف  در مواجهه 

کنند و انتظار دارند تلاششان نتایج  بینند، فعالانه راهی غلبه بر مشکلات پیدا می کردنی می اطمینان دارند، موانع را برطرف 

ا احساس خودکارآمدی پایین از مسائل و مشکلات  (. اما افراد بSungur & Gungoren, 2009ایجاد کند )   را   دلخواه 

می چالش  پرهیز  ضعیفیکانگیز  تعهدات  افراد  این  هدف   نند.  دارند به  به   هایشان  موانع،  با  شدن  مواجه  هنگام  جای  و 

راه وجست  بر شکست حل جوی  می ها،  متمرکز  نتایج منفی خود  و  ) ها  بنابراین مطابق    (. Zimmerman, 2008شوند 

 Steeseاهداف نقش قدرتمندی دارد )   به رفتار فردی و دستیابی موفق به   دهی خودکارآمدی در شکل   ، هاپژوهش های  یافته 

et al., 2006 .)    

 
1   .  self-efficacy  
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خودکارآمدی   اجتماعی،   هنجارهای   یعنی ، کلیدی مؤلفۀ   سه  میان  تعامل  برمبنای   ( 1)شکل   حاضر  پژوهش  نظری  مدل 

  پژوهش،   های فرضیه   تدوین   برای   مبنایی   تواندمی   چارچوب   این .  است   گرفته   شکل   ، روستایی  خانوارهای   آوری تاب   و 

 باشد.   روستایی  پایدار  توسعۀ  و  بحران  مدیریت  حوزۀ   در  میدانی  مطالعات  اجرای   و  مفهومی   مدل  طراحی 

 

 
   نظری تحقیق  مدل  . 1شکل  

 

 ها مواد و روش . 3

 مورد مطالعه   . منطقۀ1ـ3

  های قطب  از   یکی  این شهرستان که   (. 2های استان خوزستان در جنوب غرب ایران است )شکل شوشتر یکی از شهرستان 

  داده   اختصاص   خود  به   را   استان   دوم   رتبۀ   کشاورزی   محصولات   تولید   زمینۀ   در   ،رودبه شمار می   استان خوزستان  کشاورزی 

دلیل  اراضی کشاورزی در این شهرستان به هکتار از    هزار   بیش از   ، پیونددهایی که سیلاب به وقوع می اما در سال   . است 

  بسیاری از   و   بوده است   سیلاب   در معرض  بار  چندین   ، شوشتر گذشته   های سال   در  شوند. سیلاب از چرخۀ تولید خارج می 

دلیل  به   ، شوشتر  شهرستان   کلی   طوربه .  اندفته ر   آب  زیر  ها آن   تعداد زیادی از   و  گرفته   قرار  سیلاب  محاصرۀ  آن در  روستاهای 

رای  (. ب Savari et al., 2025است )  گرفته   قرار  سیلاب  ثیرتأ  تحت   های استانشهرستان   بقیۀ   از   بیش   ،موقعیت جغرافیایی 

  ، های شهرستان شوشتریکی از بخش  ، دهد در بخش شعیبیه نشان می   1398های سیل در سال مثال نتایج گزارش و خرابی 

     (. Savari et al., 2024روستا زیر آب رفتند و خسارات زیادی را متحمل شدند )  36بیش از  
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 مورد مطالعه   . منطقۀ 2شکل  

 

 . روش تحقیق  2ـ3

خانوارهای روستایی در   تمام  آماری تحقیق شامل  و از نظر زمانی مقطعی بود. جامعۀ این پژوهش از نظر هدف کاربردی

( استفاده شد و  1970منظور برآورد حجم نمونه از جدول کرجسی و مورگان ) . به است  معرض سیل در شهرستان شوشتر 

برای مطالعه انتخاب شدند.   ای مرحله چند ای  گیری طبقه نفر از سرپرستان خانوار روستایی برای مطالعه با روش نمونه  353

  نمونه   انتخاب  برای   در آن،   که   است   آماری   تحقیقات   در  پیشرفته   های روش   از   یکی   ایچندمرحله   ای طبقه   گیری نمونه   روش 

ار ایران،  بندی مرکز آم ابتدا شهرستان شوشتر، براساس طبقه  ، در این پژوهش .  شود می  استفاده  متنوع  و  بزرگ   های جامعه   از 

از هر بخش دو دهستان و در نهایت از هر دهستان   ، بعد بندی شد. در مرحلۀ آب و مرکزی طبقه به سه بخش شعیبیه، میان 

 عدد رسید.  دوازده  دو روستا برای مطالعه انتخاب شدند که در مجموع تعداد روستاهای مورد مطالعه به 

پرسش  تحقیق  اصلی  شرحنامه ابزار  این  به  دوبخشی  ویژگی :  بود  ای  اول  حرفه بخش  و  فردی  سرپ های  رست  ای 

طوری که  بود؛ به   هایی برای سنجش چارچوب نظری تحقیق آیتم داد؛ بخش دوم شامل  خانوارهای روستایی را پوشش می 

در  . تعیین شد  گویه برای سنجش هنجارهای اجتماعی چهار   آوری وتاب  برای  گویه شش   خودکارآمدی، چهار گویه برای 

  ساختار   و   ظاهر  بررسی  این نوع روایی به  روایی محتوایی:  .1 : از دو روش برای سنجش روایی استفاده شد  ، این پژوهش

  ، خیر. به عبارت دیگر  یا  اند شده  طراحی  فهم  قابل   و  واضح  طور به   سؤالات  آیا   که  کند می  مشخص   و  پردازد می  نامه پرسش 

  واکاوی  کند. برایمی   ارزیابی را  بررسی   مورد موضوع هایجنبه  تمام  در خصوص   نامه پرسش   سؤالات  دهیپوشش  میزان 
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  ابزار   مورد   در   و   شوند می   جمع   هم   دور   اند، پژوهش   موضوع   به   مسلط   که   متخصص   گروهی   نامه پرسش   محتوایی   روایی 

روستایی،    وع مانند منابع آب، ترویج و توسعۀ موض از متخصصان مختلف    ، دهند. در این پژوهش می   نظر   پژوهش   گیری اندازه 

نامه اعمال شد تا به  زیست استفاده شد و براساس دیدگاه آنان اصلاحات لازم در پرسش شناسی اجتماعی و محیط روان 

اشاره دارد که آیا نتایج پژوهش با مفاهیم نظری مرتبط با   موضوع  این نوع روایی به این  روایی سازه: . 2  یید نهایی رسید. تأ

های بررسی روایی سازه استفاده از میانگین واریانس استخراجی  . یکی از روش موضوع پژوهش همخوانی دارند یا خیر 

(AVE است که مقدار بالاتر از )نامه  پرسش توان گفت می   1جدول  توجه به نتایج   از نظر آماری قابل قبول است. با   5/0

   دارای روایی مناسب است. 

از نظر آماری    7/0آلفای کرونباخ: مقدار آلفای کرونباخ بالاتر از  .  1پایایی نیز از دو روش استفاده شد:  سنجش    ای ر ب

بیست نفر از جامعۀ    نامه در میان نویس پرسش ، پیش های اصلی آوری داده قبل از جمع   ، . برای سنجش پایاییاست   قابل قبول 

بازنگری و    های  دارای پایایی پایین آیتم   ، . در این مرحله محاسبه  گردید   آلفای کرونباخ آماری توزیع شد و در مرحلۀ بعد  

  با   چقدر   سازه  یک   به   مربوط   سؤالات   دهدمی   نشان   شاخص   پایایی ترکیبی: این .  2  یید نهایی رسید. شدند تا به تأ   اصلاح 

برخلاف اهماهنگ   یکدیگر    به   ترکیبی   پایایی   گیرد، می   نظر   در   یکسان   اهمیت   با   را   سؤالات   تمام   که   کرونباخ   آلفای   ند. 

تر است. مقدار پایایی ترکیبی بالاتر  بنابراین، این روش دقیق   . دهدمی   بیشتری   وزن   دارند،   بیشتری   عاملی   بار   که   سؤالاتی 

 توان گفت ابزار پژوهش از پایایی مناسبی برخوردار است.  می  1از نظر آماری قابل قبول است. براساس نتایج جدول    6/0

استفاده شد.    Smart Plsو    SPSSافزارهای   از نرم  ، ش آمار توصیفی و استنباطیها در دو بخداده   وتحلیل برای تجزیه 

  سازی مدل   اصلی   شد. اجزای   به کار گرفته   سازی معادلات ساختاری مدل   ، منظور آزمون و استحکام چارجوب نظریبه 

  عوامل   مانند )  پنهان   متغیرهای   میان   روابط   مدل،   از   بخش   این :  گیریمدل اندازه دارد: الف.    دو مرحله   ساختاری   معادلات 

  دهندۀ نشان   بخش   این: مدل ساختاری ب.   .کند می  بررسی  را (  نامه پرسش   سؤالات  مانند)  پذیر مشاهده   متغیرهای و(  اصلی

ل سوم  نس  Smart Pls  . کند می   مشخص   را   یکدیگر   بر   ها آن   تأثیرگذاری   چگونگی   و   است   پنهان   متغیرهای   میان   ی عل    روابط 

ها، و از  در پژوهش  طور گسترده ، به هانیاز نداشتن به نرمالیته بودن داده   دلیل انعطاف زیاد و معادلات ساختاری است که به 

   . شود جمله در مقالۀ حاضر، استفاده می 

        

 ها  . یافته 4

 گویان  ای پاسخ های فردی و حرفه ویژگی . 1ـ4

سال قرار    73تا   23سنی    گویان در دامنۀ طوری پاسخ ؛ به سال بود 44/11با انحراف معیار   92/45گویان میانگین سن پاسخ 

تحصیلات راهنمایی    ( درصد  36)   گویان پاسخ   درصد مرد بودند. اکثر  90  گویان نشان داد داشتند. نتایج بررسی جنسیت پاسخ 

نفر و    58/5ترتیب د اعضا و درآمد زراعی سالیانه به سواد بودند. میانگین تعداگویان بی درصد از پاسخ   6/5 داشتند و فقط 

ها  علاوه بر این، یافته   بار با سیلاب مواجه شده بودند.  حداقل دو   درصد(   94)   اعضا  میلیون تومان در سال بود. اغلب07/484

     . دربارۀ مقابله با سیلاب شرکت نکرده بودند  گونه کلاس آموزشی درصد از افراد در هیچ  1/65  نشان داد 
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   گیریمدل اندازه .  2ـ4

ابزار تحقیق، روایی    روایی و پایایی نشانگرها،    بعدی بودن تک   گیری، باید به چهار مرحلۀ مدل اندازه   اعتبار برای بررسی  

 شود. می   تایج براساس این چهار مرحله بیانمتغیرها پرداخته شود. در ادامه ن  ها و معیار یگانه دوگانۀ تشخیصی بین سازه 

، مقادیر بار  3با توجه به جدول .  شود می   ارزیابی   tاین مرحله براساس مقادیر بار عاملی و   بعدی بودن نشانگرها: تک

( معنادار  P<0.01درصد )   1و از لحاظ آماری در سطح خطای    ، 5/0شده برای نشانگرهای انتخابی بالاتر از  عاملی ارائه 

ابی برای سنجش متغیرهای پژوهش  . بنابراین نشانگرهای انتخ کند بعدی بودن نشانگرهای انتخابی را تأیید می بودند که تک 

   د. نسنج لفه را می اند و دقیقاً همان مؤانتخاب شده درستی به 

پایایی:  و  مرحله   روایی  این  )  ، در  ترکیبی  استخراج (،  CRپایایی  واریانس  و  )آلفای کرونباخ  ( بررسی  AVEشده 

بیشتر از  3شود. با توجه به نتایج جدول  می  پیشنهادی پژوهش  پایایی ترکیبی تمام متغیرهای موجود در مدل  و    60/0، 

شده برای تمام متغیرهای مدل  بر این، میانگین واریانس استخراج بود؛ علاوه  70/0ها نیز بالاتر از  ضریب آلفای کرونباخ آن

از  پیشنهادی پژ بیشتر  بنابراین   50/0وهش  از پایایی و روایی مناسبی    مام متغیرهای نهفتۀ ت   بود.  مدل پیشنهادی پژوهش 

های پژوهش با دقت انتخاب  گیری متغیر شده برای اندازه های انتخاب کی از آن است که آیتم برخوردار بودند. این نتیجه حا 

   د. نکنو امکان تکرار آزمایش را فراهم می  اند شده 

 

 گیری نتایج برازش مدل اندازه   . 1 جدول 

 روایی و پایایی   t-value بار عاملی  ها آیتم  متغیر 

 خودکارآمدی 

 

SE1 579 /0 279 /12 
 0/ 60آلفای کرونباخ:  

 0/ 85پایایی ترکیبی:  

 0/ 77: گراهم روایی  

SE2 861 /0 632 /49 

SE3 824 /0 991 /31 

SE4 800 /0 643 /33 

 هنجارهای اجتماعی 

 

FE1 763 /0 237 /26 
 0/ 64آلفای کرونباخ:  

 0/ 88پایایی ترکیبی:  

 0/ 82: گراهم روایی  

FE2 868 /0 804 /47 

FE3 815 /0 714 /30 

FE4 762 /0 902 /23 

 آوری تاب 

 

RE1 816 /0 017 /46 

 0/ 54آلفای کرونباخ:  

 0/ 88پایایی ترکیبی:  

 0/ 83: گراهم  روایی 

RE2 774 /0 257 /32 

RE3 721 /0 637 /28 

RE4 762 /0 432 /29 

RE5 656 /0 206 /17 

RE6 666 /0 105 /16 
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  را  مختلف  هایسازه   که  دیگری   هایآزمون   با  آزمون  یک  که  دارد  اشاره  میزانی   به   تشخیصی   روایی:  روایی تشخیصی

قابل    مستقیماً  آنچه   ویژهبه   ؛مفهوم   یا  نگرش  رفتار،  یک عبارت است  از   سازه اینجا   در .  نیست  مرتبط  کنند،می  گیریاندازه 

تر  ( بین متغیرهای پژوهش بزرگ AVEشده )که جذر میانگین واریانس استخراج   از لحاظ آماری در صورتی  مشاهده نیست.

بین آن از هم  باشد، متغیرهای پژوهش دارای اعتبار تشخیصی مناسب بستگی  (.  Fornell & Larcker, 1981)  اند ها 

تر  بود که بزرگ   80/0تا   73/0های پژوهش بین شده برای متغیر، جذر میانگین واریانس استخراج 2جدول  براساس نتایج

این نتیجه نشان داد   ( 521/0/ تا  37)   ها بستگی بین آناز هم  روایی تشخیصی متغیرهای موجود در مدل پیشنهادی    بود. 

 اند.  ها تعریف شده درستی توسط گویه ه ها بسازه   . بنابراین نداه پژوهش تأیید شد
 

های پژوهش  بررسی روایی تشخیصی متغیر  . 2 جدول   

 ها متغیر  1 2 3

  73 /0 آوری تاب    

 77 /0  521 /0  خودکارآمدی  

80 /0  37 /0  413 /0  هنجارهای اجتماعی  
 

دوگانه یگانه    میان   افتراقی   یا   واگرا   روایی   سنجش   برای   دقیق   و  نوین   رویکردی   دوگانه   یگانه   ارزیابی   روش  :ارزیابی 

  های بستگی هم   میان   نسبت   مقایسه   با   شده،   لارکر  ـفورنل  سنتی   روش   جایگزین   که   روش   این .  است   مدل   های سازه   های گویه 

پیشنهادی    معیار  براساس.  کند می   ارزیابی   را   مختلف  مفاهیم  میان  تمایزگذاری  در  ابزار   توانایی   ای، سازه درون   و   ای سازه بین 

  نتایج   . شود   تأیید   افتراقی   روایی   تا   باشد   85/0  از   کمتر   دوگانه باید   یگانه   ارزیابی   بهینۀ   مقدار   (، 2015هنسلر و همکاران ) 

  است  آن  بیانگر   اند؛ این یافته بوده  85/0  از  کمتر  دوگانۀ یگانه  ارزیابی  مقادیر  دارای مدل   متغیرهای تمام  داد نشان  3  جدول

  این .  است   برخوردار   مطلوبی   تشخیصی   اعتبار   از   گیری اندازه   ابزار   و   اند شده   متمایز   یکدیگر   از   خوبی به   مدل   های سازه   که 

  دهد می   نشان   و   کند را تأیید می   مدل   های سازه   یگانگی   و   دقت   مضاعفی شکل  به   لارکر، ـفورنل   روش   نتایج   کنار   در   یافته، 

   . اتکاست   قابل  آماری  و  ساختاری  نظر  از  پژوهش  مفهومی  مدل 
 

های پژوهش  بررسی روایی تشخیصی متغیر  . 3 جدول   

 ها متغیر  1 2 3

آوری تاب      

  75 /0  خودکارآمدی  

 70 /0  71 /0  هنجارهای اجتماعی  

 

 



 

 
 

 آمایش فضا و ژئوماتیک 
 

  108  

   1404، زمستان 4، شماره 29دوره    مرضیه رضایی   و اسماعیل عسکری، مسلم سواری

 ارزیابی مدل ساختاری پژوهش .  3ـ4

  آمده، دست به   ه شده است. براساس نتایجارائ  4و    3های  داری در شکل ژوهش در دو حالت استاندارد و معنا مدل ساختاری پ  

تحقیق  خودکارآمدی  ، متغیرهای  و  اجتماعی  هنجارهای  قادرندیعنی  تاب   4/60  ،  واریانس  از  خانوارهای  درصد  آوری 

ترین متغیر اثرگذار در  هنجارهای اجتماعی قوی   علاوه بر این، نتایج نشان داد  ند. نمقابله با سیلاب را تبیین ک  در  روستایی 

   این زمینه بود.  

 
 مدل پژوهش در حالت استاندارد   .3شکل 

 



 

 آمایش فضا و ژئوماتیک 
 

109 

   1404، زمستان 4، شماره 29دوره   ...بر  اجتماعی هنجارهای  اثر  تحلیل 

 

 داری  مدل پژوهش در حالت معنا   .4شکل 

 آزمون فرضیات تحقیق . 4ـ4

  بستگی هم   دلیل به   ، بالقوه  خطای   هرگونه   بررسی   برای (  VIF)   واریانس   تورم   ضریب   روش   از   ساختاری،   مدل   آزمایش   از   قبل 

  دهدبودند که نشان می   آستانه  زیر ( داخلی و  خارجی )   VIF مقادیر   تمام  ، نتایج  طبق   . شد   استفاده ، پنهان  متغیرهای  بین   زیاد

  ( 2017و همکاران )   1هایر   پیشنهادی  مراحل   از  پژوهش  این  ساختاری،  مدل   ارزیابی   در .  وجود ندارد   چندخطی   مشکل 

  الگوریتم   یک  از   منظور   بدین . بود   ها آن   به  مربوط  t ۀ آمار   و ( βمقادیر) مسیر   ضرایب  تخمین  شامل  مراحل   این . کرد  پیروی 

  ذکر  شایان(.  3  جدول)  شد   استفاده   هاآن  اهمیت تعیین برای  ی جزئ   مربعات حداقل  تحلیل  در  نمونه  سیصد  با  استرپ  بوت 

  (. .Ibid)   هاست سازه  بین  ضعیف  روابط   دهندۀنشان  صفر  به  نزدیک   مقادیر  و  است   - 1 تا + 1 بین    β مقدار  دامنۀ   که  است 

دار شدند. علاوه بر  شده معنا بینی ، زیرا تمام مسیرهای پیش در این زمینه بسیار کارآمد است  کاررفته نتایج نشان داد تئوری به 

کند    مقابله با سیلاب را تبیین   در   آوری خانوارهای روستایی درصد از واریانس تاب   4/60این، متغیرهای این تئوی توانست  

    (.  4جدول  )

 

 نتایج بررسی روابط تحقیق  . 4جدول 

2 نتیجه  tمقدار  بتا  بررسی اثرات 
R 

 یید تأ 14/ 470 0/ 627 آوری تاب                           : هنجارهای اجتماعی 1  ۀ فرضی 

 یید تأ 14/ 517 0/ 628 خودکارآمدی                       :  هنجارهای اجتماعی    1  ۀ فرضی  0/ 604

 یید تأ 4/ 636 0/ 213 آوری تاب                           : خودکارآمدی      1  ۀ فرضی 

 

 بحث . 5

آوری خانوارهای روستایی شهرستان شوشتر در مقابله با سیلاب  این پژوهش با هدف کلی اثر هنجارهای اجتماعی بر تاب 

نتایج  شد.  انجام  خودکارآمدی  میانجی  نقش  تحقیق   داد   نشان   پژوهش   با  و    ، متغیرهای  اجتماعی  هنجارهای  یعنی 

  ند؛ همچنین مقابله با سیلاب را تبیین کن در   آوری خانوارهای روستایی درصد از واریانس تاب   4/60، قادرند خودکارآمدی 

منظور آزمون فرضیات تحقیق از معادلات  ، به ترین متغیر اثرگذار در این زمینه بود. در این پژوهشهنجارهای اجتماعی قوی 

    شود. ساختاری استفاده شد. در ادامه به تحلیل فرضیات تحقیق پرداخته می 

  همچنین   و (  اول  فرضیۀ   تأیید )  سیلاب   با   مقابله   در  روستایی   خانوارهای   آوریتاب   بر  معناداری  تأثیر  اجتماعی   هنجارهای

  در   موجود   فرهنگی   و   اجتماعی   ساختارهای   که   است   آن   بیانگر   مذکور   نتایج .  دارند (  دوم  فرضیۀ  تأیید )  آنان   خودکارآمدی   بر 

  توان می   ها، یافته   این   تبیین   در   . دارند   طبیعی   مخاطرات   با   مقابله   برای  افراد   توانمندسازی   در  کلیدی   نقش  روستایی  جوامع 

  هنجارهای   و   متقابل  اعتماد   اجتماعی،   پیوندهای   تقویت   با   اجتماعی،   سرمایۀ   ابعاد  از   یکی   عنوانبه   ، اجتماعی   هنجارهای   گفت 

  منابع،   به   دسترسی   بلایا،   وقوع   زمان   در   هاشبکه   این.  شوند می   مؤثر   اجتماعی   های شبکه   گیری شکل   ساز زمینه   همکاری، 

 

1. Hair 
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  شوند می   افراد   خودکارآمدی   افزایش   موجب   نتیجه   در   و   کنند می   تسهیل   را   اجتماعی   های حمایت   و   اطلاعات 

(Abunyewah et al., 2023  .) با   بلکه   دهند، می   سامان   را  جمعی  رفتارهای  تنهانه   اجتماعی  هنجارهای   دیگر،  عبارت   به  

  مطالعات  . ندکنمی  ترغیب  حفاظتی  و   پیشگیرانه   اقدامات  در   فعال   مشارکت  به   را   افراد   پذیری، مسئولیت  و   تعلق  حس  ایجاد 

  بر   غلبه   و   منابع   آوری جمع  مؤثر،  همکاری   برای   را   جوامع  قوی،   اجتماعی   ارتباطات  که   دارند   تأکید   نکته   این  بر   نیز   پیشین 

  برای   جدی   مانعی   اجتماعی   هنجارهای   تضعیف   مقابل،   در (.  Saz-Gil, 2021)  سازدمی   توانمند   بلایا   نظیر   هاییچالش 

(.  Lukiyanto, 2020; Shiell, 2020)  آید به شمار می   بحران   وقوع   از   پیش   حفاظتی   اقدامات   اجرای   و   جمعی   مشارکت 

  سوی   از   . است  جامعه   سطح   در   فرهنگی   و   اجتماعی   تعاملات   محصول   بلکه   فردی،   ویژگی   یک   تنها نه   آوری تاب   بنابراین 

  آوری تاب   بر   اجتماعی   هنجارهای   اثرگذاری   چگونگی   تبیین   در   مهمی   نقش   ، میانجی  متغیر   عنوان به   ، خودکارآمدی  دیگر، 

  کنند می   پیدا   دسترسی   منابع   سایر  و   سرمایه  فناوری،  مفید،  اطلاعات  به   خود،  اجتماعی   تعاملات   طریق   از  افراد.  کند می  ایفا

  همچنین (.  Muringani et al., 2021)  د گذارمی   تأثیر   بحرانی   شرایط   در   آنان   های گیری تصمیم   بر   عوامل   این   که 

  آنان   حفاظتی   رفتارهای  و  دهند  سوق  شان زندگی   محیط  قبال   در  مسئولیت   پذیرش   به   را   افراد  توانند می   اجتماعی   هنجارهای

کنند   طور به   را تقویت    با   اجتماعی،   هنجارهای  و   ها گروه   میان   بلندمدت   تعاملات   (. Xu et al., 2024)  چشمگیری 

 ,.Cialdini et al)  شوند می   فردی   رفتارهای   و  تصمیمات  در   تغییر   موجب   فردی،  باورهای   و   هانگرش   بر   تأثیرگذاری 

1990  .) 

  با  افراد  که  ایگونه به   کنند؛می  ایفا فردی رفتارهای  هدایت  در  مهمی   نقش   اجتماعی بازدارندۀ هنجارهای  میان، این  در

  را   خود  رفتار   اجتماعی،   هایتنبیه   یا   هاپاداش   تأثیر   تحت  پذیرفته و مرسوم،   رفتارهای   دربارۀ   اجتماعی   های قضاوت   به   توجه 

  آسان   و   هزینه کم   مؤثر،  رویکردی   اجتماعی   هنجارهای  بر   مبتنی  مداخلات   بنابراین   (. Zhang et al., 2023)   کنند می   تنظیم

  آوریتاب   بحران،  مدیریت   با  مرتبط   های گذاری سیاست   در   توانند می   و   شوند می   شناخته   جوامع   در   رفتار  تغییر   مدیریت   برای 

  عنوان به   ، اجتماعی   طور کلی هنجارهایبه   (.Anderson et al., 2017)   به کار گرفته شوند   روستایی  پایدار   توسعۀ   و

  پیوندهای   که   روستایی   جوامع   در   ویژه به   بحرانی   شرایط   در   کنند، می   هدایت   را   جمعی   و  فردی   رفتارهای   که   ای نانوشته   قواعد 

  امر   این .  کنند می   ایفا  بستگیهم   حس  تقویت  و   همکاری  تسهیل  منابع،  بسیج  در   مهمی   نقش   دارند،   تری قوی   اجتماعی 

  عادی   شرایط   به   بازگشت  و   بازسازی   در  بلکه   دهند،  نشان   تری سریع   واکنش  سیلاب   برابر  در   تنهانه   خانوارها  شود می   موجب 

 . باشند  داشته  بهتری  عملکرد  نیز 

  تأثیر تحت   نیز  غیرمستقیم  صورت به  را  آوری تاب خودکارآمدی،  تقویت   با   اجتماعی  هنجارهای   دهند می  نشان   ها یافته   

  مدیریت   در   فردی   توانایی   به   باور   که   طوری به   دارد؛   همخوانی   خودکارآمدی   دربارۀ   بندورا   نظریۀ   با   موضوع   این .  دهندمی   قرار 

  مشارکتی   و   حمایتی  هنجارهای   که   جوامعی   در .  است  مؤثر   ایمقابله   رفتارهای   در   کننده تعیین   عاملی   دشوار،   هایموقعیت 

  مشکلات   پس   از   دیگران،   و   خود   به   اتکا   با   توانند می   و  نیستند   تنها   هابحران   برابر   در   که   کنند می   احساس   افراد   دارند،   تری قوی 

  بسیاری   مزایای   اجتماعی   مقبولیت   و  اثربخشی  هزینه،   نظر   از   اجتماعی   هنجارهای   بر   مبتنی   مداخلات   اینکه   به   توجه   با   . برآیند

  محلی   جوامع   توانمندسازی   و   رسانی اطلاع   آموزشی،   های برنامه   طراحی   در   کارآمد   ابزارهایی   عنوان به   ها آن   از   توان می   دارند، 
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  رفتارهای   سازی نهادینه   به   تواند می   اجتماعی   های شبکه  و   مردمی  نهادهای   محلی، رهبران  از  گیری بهره   ویژه به .  گرفت  بهره

    .کند  کمک  آوری تاب  تقویت  و  ایمن 

  دارد  سیلاب   با   مقابله  در   روستایی  خانوارهای   آوریتاب  بر  معناداری   و  مثبت  اثر  خودکارآمدی  داد  نشان   پژوهش   نتایج 

  در   خود   های توانایی   به   فرد   باور   اهمیت   بر   و   بوده است   راستا هم   پیشین   مطالعات   نتایج   با   یافته   این (.  سوم  فرضیۀ   تأیید )

 ,.Truelove et al., 2015; Kuruppu & Liverman, 2011; Baah et al)   دارد   تأکید   ها بحران   با   مواجهه 

2025; Savari et al., 2025 .)    رفتارهای   پذیرش   در   اش توانایی   به   فرد   باور   معنای   به   شده ادراک   خودکارآمدی  

  تأثیر  تحت  باور  این (.  Truelove et al., 2015)  است   مطلوب  نتایج به  دستیابی برای لازم  اقدامات انجام  و  شده توصیه 

  راحتی   سطح   و   اقتصادی   شرایط   زمانی،   های محدودیت   شده، بینی پیش   های چالش   گذشته،   تجربیات   جمله   از   مختلفی   عوامل 

  توانایی   خودکارآمدی،   بالای   سطح   با  افراد  واقع   در (.  Collins et al., 2011; Savari et al., 2025)  دارد  قرار   فرد 

   . دارند  ها آن  با  مقابله  برای  عملی  راهکارهای  یافتن   و  ها چالش   بینانۀ واقع  ارزیابی   در  بیشتری 

  صرفاً   زیرا   است،   حفاظتی   رفتارهای   انجام   برای   ضروری   ای مقدمه   خودکارآمدی   اند داده   نشان   نیز   پیشین   تحقیقات 

 Ramezankhani)  دارد   را   آن   انجام  توانایی  که   کند  احساس  باید  فرد   بلکه   نیست،   کافی   رفتار   یک  ضرورت از آگاهی

et al., 2011  .) و   سریع   گیری تصمیم   زیرا   ، یابدمی   بیشتری   اهمیت  سیلاب   مانند   بحرانی  شرایط   در   ویژه به   موضوع   این  

  بسیار   انسان   رفتار   شناختی، روان   منظر   از   . است   فردی   های توانمندی   به   باور   و   نفس اعتمادبه   نیازمند   مؤثر   اقدامات   اجرای 

  خطرات   با   مقابله   و   محیط   از   حفاظت   در  را   تری ایمن   رفتارهای   معمولاً   نفس، اعتمادبه   از   بالاتری   سطح   با   افراد   و   است   پیچیده 

  فردی،   ای ویژگی   تنهانه   خودکارآمدی  آنچه بیان شد،   بنا بر  (. Damalas & Koutroubas, 2018)  دهنداز خود بروز می 

  (، 2005)  1فیشینبن   آجزن و   نظریۀ   براساس   .بلایاست   با   مواجهه   در   اجتماعی   و   جمعی   رفتارهای   در   کننده تعیین   ی عامل   بلکه 

.  بالقوه   هایچالش   بر   تا   کند   تمرکز  موجود  منابع  و   هافرصت   بر   بیشتر   فرد  که   شود می   تقویت  زمانی   شدهادراک   رفتاری  کنترل

  منابع   ها، شایستگی   ها،مهارت   جمله   از   کنند؛  محدود   یا   تسهیل  را  رفتار  توانندمی   که   گیرند می   شکل  عواملی   حول   باورها   این 

  روستایی،   جوامع   در(.  Bermeo-Giraldo et al., 2023)  دیگران  همکاری   و   اجتماعی   حمایت   همچنین   و   زمانی،   و   مالی 

  افزایش   نتیجه   در   و  خودکارآمدی   تقویت   در  مهمی   نقش  تواند می   حمایتی   اجتماعی   های شبکه   وجود   و   منابع   این   به   دسترسی

  آموزشی،   های برنامه   در   کلیدی   راهبردهای   از   یکی   عنوان به   باید   خودکارآمدی   تقویت   بنابراین   . کند   ایفا   آوری تاب 

امر، باید بر    . گیرد  قرار   مدنظر   روستایی   جوامع   در   بحران   مدیریت   و   توانمندسازی  این    های مهارت   آموزش برای تحقق 

     . تمرکز کرد  بلایا   برابر  در  مؤثر  اقدام  برای  لازم منابع   سازی فراهم   و  اجتماعی،  مشارکت   های فرصت  ایجاد  ای، مقابله 

 

   گیری نتیجه . 6

  شوشتر   شهرستان  روستایی  خانوارهای   آوریتاب   در  خودکارآمدی   و   اجتماعی   هنجارهای   نقش   بر   تمرکز  با  حاضر   پژوهش 

  مطالعات   از   بسیاری   برخلاف .  است   داده   پاسخ   روستایی   آوری تاب   ادبیات   در   مهم   خلأهای   از   یکی   به   سیلاب،   برابر   در

  کنندۀ تقویت   عوامل   تحلیل   و   شناسایی   به   خاص   طوربه   تحقیق  این   اند، داشته   تمرکز   خانوارها   پذیری آسیب   بر  عمدتاً  که   پیشین 

 

1. Ajzen & Fishbein 
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  جمعی،  مشارکت اجتماعی،  اعتماد   چون  هاییمؤلفه  ویژهبه  اجتماعی،   هنجارهای   که  است   داده   نشان   و   پرداخته   آوری تاب 

  که   است  آن  از  حاکی  هایافته   .دارند   طبیعی   های بحران   با   مقابله   ظرفیت   افزایش  در   محوری  نقش  جامعه،   به   تعلق   احساس  و

  این   نیز   فردی   خودکارآمدی  ارتقای  طریق   از  بلکه   اثرگذارند،   آوریتاب   بر   مستقیم   صورت به   تنهانه   اجتماعی  هنجارهای

  عنوان به    ـدشوار شرایط   مدیریت   در  اش توانایی  به    فرد  باور   عبارت است از  که  ـ  خودکارآمدی .  کنندمی   تقویت   را  بخشی اثر

  آوری تاب   دهد می   نشان   موضوع  این . کند  تسهیل   را  اجتماعی   هنجارهای   اثرگذاری  مسیر  است  توانسته   میانجی،  متغیر  یک 

  و   شناختی روان   عوامل  تأثیر  تحت   شدتبه   بلکه   نیست،  اقتصادی  یا   ساختاری  ویژگی  یک   صرفاً  روستایی   خانوارهای 

  و   اجتماعی   هنجارهای   متغیر   دو   توسط   آوری تاب   واریانس   از   درصد   4/60  تبیین   دیگر،   سوی   از   . دارد  قرار   اجتماعی 

  روستایی   توسعۀ   ریزانبرنامه   و   گذارانسیاست   دهدمی   نشان  و  است  پژوهش   مدل  بالای   تبیینی   قدرت  بیانگر   خودکارآمدی،

  روستایی   جوامع   پایداری   افزایش   و   پذیری آسیب   کاهش  در  مؤثری   های گام   عامل،   دو  این  تقویت   بر  تمرکز   با   توانند می 

  مدیریت   در   را   اجتماعی   سرمایۀ   اهمیت   اثرگذار،   متغیر   ترین قوی   عنوان به   اجتماعی   هنجارهای   شناسایی   همچنین .  بردارند 

     . سازد می  برجسته  طبیعی  های بحران 

 

 . پیشنهادها 7

  طریق   از   ویژه به   ها، بحران   با   مواجهه   در   خانوارها   خودکارآمدی   ارتقای   برای   آموزشی   های برنامه   اجرای   و   طراحی   - 

    . اضطراری  مدیریت  و  گیری تصمیم  های مهارت   آموزش 

  افزایش   برای   یاری هم   های شبکه   و   داوطلبانه   های گروه   روستایی،   شوراهای   مانند   محلی   اجتماعی   نهادهای   تقویت   - 

    .بحران  به  واکنش  و  پیشگیرانه   اقدامات  در  جمعی   مشارکت 

  اعتماد   از   گیری بهره   با   سیلاب،   وقوع   مواقع   در   سریع   هشدارهای   و   اطلاعات   انتقال   برای   مؤثر   ارتباطی   بسترهای   ایجاد   - 

    . جامعه   در  موجود اجتماعی  همکاری  و
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