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ABSTRACT 

Tourism governance, recognized as a burgeoning paradigm within the realm of 

destination management, assumes a crucial role in tackling intricate challenges 

prevalent in the tourism sector. This research endeavors to delineate thorough 

conceptual, structural, and thematic advancements in tourism governance while 

concurrently pinpointing prospective research directions. A bibliometric methodology 

was utilized, scrutinizing 892 scholarly articles procured from the Scopus database 

spanning the years 2000 to 2025. The data were categorized into two distinct temporal 

intervals (2000-2015 and 2016-2025) and subsequently analyzed through the 

application of VOS viewer software. The examination unveiled a nine-fold escalation 

in the frequency of the tourism governance concept, alongside an expansion in 

thematic clusters from five to eight distinct clusters. Noteworthy governance types, 

including participatory, environmental, and multilevel governance, were discerned. 

The conceptual integration with contemporary challenges, notably over tourism and 

smart tourism, illustrates the field's responsiveness to emergent issues. Networks of 

international collaboration exhibited center-periphery dynamics primarily 

concentrated in five leading nations. The Journal of Sustainable Tourism emerged as 

the principal publication nexus, characterized by the highest centrality and connection 

density. The findings indicate a paradigmatic transformation of tourism governance 

from a dependent concept to an autonomous field, featuring sophisticated theoretical 

frameworks and varied typologies, which underscores the imperative of evolving from 

traditional hierarchical models to participatory, adaptive, and context-specific 

paradigms. 
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T 
Introduction 

ourism governance, functioning as a framework for orchestrating and steering intricate 

interactions among diverse stakeholders within tourism systems, has emerged as a pivotal 

concept in tourism scholarship over the preceding two decades. The escalating complexity 

of tourism destinations, the heterogeneity of stakeholders, their divergent interests, and 

the necessity for sustainable development have heightened the significance of formulating 

and executing efficacious governance frameworks. Notwithstanding the increasing 

prominence of this concept, there persists a deficiency in the comprehensive 

understanding of conceptual advancements, research trajectories, and the cognitive 

architecture within this domain. This investigation seeks to address this epistemological 

void by delivering an extensive overview of advancements in tourism governance, 

introducing the inaugural comparative temporal analysis of this research area through a 

meticulous bibliometric scrutiny that encompasses a span of twenty-five years. 

Research Method 

This research utilizes bibliometric analysis and quantitative-analytical methodologies to 

systematically investigate conceptual, structural, and thematic advancements within the 

domain of tourism governance. The Scopus database was chosen as the principal data 

repository owing to its extensive coverage of global academic publications and its 

standardized citation framework. The search methodology was formulated based on 

logical permutations of keywords pertinent to tourism governance, initially yielding a total 

of 1,847 documents. Subsequent to the implementation of inclusion and exclusion criteria 

and a two-tiered screening process, 892 articles were ultimately selected for 

comprehensive analysis. The data were categorized into two distinct temporal intervals 

(2000-2015 and 2016-2025) to facilitate a comparative examination of temporal trends. 

The analysis was executed utilizing VOSviewer software version 1.6.20 at three distinct 

levels: a descriptive analysis of fundamental bibliometric metrics, co-occurrence network 

analysis of keywords, and an analysis of international collaboration networks. Validation 

of the findings was conducted through comparisons with analogous studies, sensitivity 

assessments, and consultations with subject matter experts. The methodological 

framework adhered to PRISMA guidelines and incorporated multiple validation 

techniques, including inter-rater reliability evaluation (Cohen's Kappa = 0.89) and content 

validation by domain authorities. 

Results & discussion

The analysis elucidated significant transformations in the conceptual framework and 

knowledge architecture pertaining to tourism governance. The incidence of the tourism 

governance concept exhibited extraordinary proliferation, escalating from 6 occurrences 

in the initial period to 55 occurrences in the subsequent period, thereby signifying the 

establishment of this concept as a distinct research paradigm. The thematic cluster 

architecture expanded from 5 clusters during the period of 2000-2015 to 8 clusters in the 

interval of 2016-2025, illustrating a profound conceptual enrichment and diversification. 

Newly emerging governance types were discerned, including participatory governance 

(normalized average citations: 0.7315), environmental governance (0.5671), and 

multilevel governance (0.8981), which embody specialized adaptations tailored to specific 

governance contexts. The conceptual integration with contemporary challenges, 

specifically over tourism (2.6487) and smart tourism (1.3609), underscores the field's 

adaptability to nascent issues and its progression from reactive to proactive strategies. An 

analysis of the international collaboration network unveiled center-periphery dynamics 
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concentrated within five leading nations (United Kingdom, China, Spain, Australia, and 

Canada), thereby revealing structural disparities in knowledge production.  

Conclusion 

This research significantly enhances the corpus of literature pertaining to tourism 

governance by presenting the inaugural systematic mapping of evolutionary trajectories 

spanning a quarter of a century. The progression from rudimentary, unidimensional 

frameworks to intricate, multidimensional networks signifies the maturation and evolution 

of this discipline in response to the escalating complexities inherent within the tourism 

sector. In the post-COVID context, and in light of pervasive global challenges such as 

climate change, overtourism, and social inequities, tourism governance emerges as a 

critical instrument not merely for management purposes, but as a foundational framework 

for the transformative reconfiguration of tourism systems towards sustainability, equity, 

and resilience. The principal challenges ahead encompass the formulation of resilient 

governance models, the mitigation of structural inequities within knowledge production, 

and the fortification of theory-practice connections to facilitate sustainable tourism 

development. Achieving success along this trajectory necessitates transcending 

prescriptive methodologies in favor of innovative, participatory, and context-specific 

paradigms adept at addressing the inherent complexities and contradictions that 

characterize tourism development. 
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 چکیده
عنوان پارادایمی نوظهور در مدیریت مقاصد، نقش محوری در پاسخگویی به حکمروایی گردشگری به

کند. این پژوهش با هدف ترسیم نقشه جامع تحولات مفهومی، های پیچیده صنعت گردشگری ایفا میچالش

ده است. ساختاری و موضوعی حکمروایی گردشگری و شناسایی مسیرهای آینده این حوزه پژوهشی انجام ش

کار گرفته شد و ( به2025-2000مقاله علمی مستخرج از پایگاه اسکوپوس ) 892رویکرد کتابسنجی با تحلیل 

تحلیل  VOSviewerافزار تقسیم و با استفاده از نرم 2025-2016و  2015-2000ها به دو دوره زمانی داده
های موضوعی ی گردشگری و گسترش خوشهبرابری در فراوانی مفهوم حکمروای 9ها افزایش اند. تحلیلشده

های نوظهور حکمروایی شامل حکمروایی مشارکتی، دهند. همچنین گونهخوشه را نشان می 8به  5از 

گردشگری و ویژه بیشهای معاصر، بهزیست و چندسطحی شناسایی شدند. ادغام مفهومی با چالشمحیط
دهنده تکامل پارادایمی ها نشانئل نوپدید است. یافتهگردشگری هوشمند، بیانگر پاسخگویی این حوزه به مسا

 های نظری بالغ است.ای مستقل با چارچوبحکمروایی گردشگری از مفهومی وابسته به حوزه

رخدادی، حکمروایی گردشگری، تحلیل کتابسنجی، حکمروایی مقصد، حکمروایی مشارکتی، تحلیل هم 
VOSviewer.اسکوپوس، 

نویسنده مسئول rzabih.torabi@modares.ac.i 

صورت دسترسی آزاد منتشر شده و تحت مجوز این مقاله به (TMU Press). ، انتشارات دانشگاه تربیت مدرس2025 ©ترایکپی 
توانید این مطلب را در هر قالب دارد. بر اساس این مجوز، شما می قرار Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 المللیبین

ای کپی، بازنشر و بازآفرینی کنید و یا آن را ویرایش و بازسازی نمایید، به شرط آنکه نام نویسنده را ذکر کرده و از آن برای مقاصد و رسانه
.غیرتجاری استفاده کنید
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تحلیل تحولات پارادایمی حکمروایی گردشگری: مطالعه تطبیقی دورههای
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  مقدمه. 1
نیروی محرکه  19-کووید گردشگری جهانی در نقطه عطف حیاتی قرار دارد. این صنعت که تا پیش از بحرانصنعت 

جهانی  (GDP)تولید ناخالص داخلی  که سهم آن درطوریشد؛ بهاصلی رشد اقتصادی و تبادلات فرهنگی محسوب می

ها ، امروزه با پیچیدگی(UNWTO, 2023)افزایش یافت  2019درصد در سال  10.4به  2000درصد در سال  9.2از 

ها، تضاد منافع میان ذینفعان متعدد، تخریب منابع ای مواجه است. رشد فزاینده، ضمن ایجاد فرصتسابقهو فشارهای بی

مراتبی را آشکار های مدیریتی سنتی و سلسلهمحیطی و نارضایتی جوامع محلی را تشدید کرده و ناکارآمدی مدلزیست

عنوان یک پارادایم عنوان یک مفهوم مدیریتی، بلکه بهنه به« حکمروایی گردشگری». در چنین بستری، ساخته است

طور که همان. (Alvarez, 2025) تذار به سمت پایداری ظهور کرده اسکلیدی برای هدایت تعاملات پیچیده و گ

نیاز اساسی برای توسعه پایدار است که ابعاد سیاسی، کنند، حکمروایی کارآمد، پیش( تأکید می2023) 1بوییان و همکاران

، با آشکار COVID-19ویژه بحران جهانی پاندمیگیرد. تحولات اخیر، بهزیستی را در بر میاقتصادی، اجتماعی و محیط

های حکمروایی انطباقی، ه سمت چارچوبهای گردشگری، ضرورت گذار بهای عمیق سیستمپذیریساختن آسیب

,.Patel et al)ت ک الزام استراتژیک تبدیل کرده اسآور را از یک انتخاب به یمشارکتی و تاب 2022).

های عنوان چارچوبی برای هماهنگی و هدایت تعاملات پیچیده میان ذینفعان متعدد در سیستمگردشگری بهحکمروایی    

گردشگری، طی دو دهه اخیر به یکی از مفاهیم محوری در ادبیات گردشگری تبدیل شده است. این مفهوم که ریشه در 

مراتبی آمدی رویکردهای مدیریتی سنتی و سلسلهای دارد، پاسخی به ناکارهای حکمروایی عمومی و مدیریت شبکهنظریه

شود. پیچیدگی روزافزون مقاصد گردشگری، تنوع های نوین صنعت گردشگری محسوب میدر مواجهه با پیچیدگی

های حکمروایی سازی مدلها، و ضرورت دستیابی به توسعه پایدار، اهمیت طراحی و پیادهذینفعان و منافع متعارض آن

تولید ناخالص داخلی  دهند که مشارکت گردشگری دردان کرده است. آمارهای بانک جهانی نشان میکارآمد را دوچن

(GDP)  افزایش یافته است، که این رشد کمّی،  2019درصد در سال  10.4به  2000درصد در سال  9.2جهانی از

و همکاران  بوییان طور کههمان (UNWTO, 2023). های مدیریتی و حکمروایی را نیز افزایش داده استپیچیدگی

شود و از طریق نیاز اساسی برای توسعه گردشگری پایدار محسوب میکنند، حکمروایی خوب پیشاشاره می (2023)

یر نظیر کند. تحولات اخزیستی و قانونی به ترویج پایداری کمک میابعاد سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، فناورانه، محیط

محیطی و انتظارات بالاتر جوامع محلی، نقش حکمروایی را از یک ابزار ، افزایش آگاهی زیستCOVID-19پاندمی

 های گردشگری ارتقا داده است.مدیریتی صرف به چارچوبی بنیادی برای تحول و تطبیق سیستم

های چندسطحی است که شامل چارچوبدهد که حکمروایی گردشگری مفهومی چندبُعدی و ادبیات موجود نشان می   

وان و   شود. این پیچیدگی ساختاری با پیچیدگی عملکردی نیز همراه است، زیراای و محلی میفراملی، ملی، منطقه

1- Bhuiyan et al
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اند صورت خالص قابل مشاهدهندرت بههای حکمروایی در مقاصد گردشگری بهکنند که حالتکید میتا( 2015) 1برامول

ظاهر  -ای و اجتماعی مراتبی، بازاری، شبکهاز جمله حکمروایی سلسله -ترکیبی از عناصر گوناگون عنوان و غالباً به

 ,March & Olsen) شوند. این پیچیدگی مفهومی، همراه با تنوع رویکردهای نظری از جمله نظریه نهادگراییمی

-Farrell & Twining) های پیچیدهو نظریه سیستم (Marsh & Smith, 2000) های سیاستی، تحلیل شبکه(2005

Ward, 2004) .منجر به پراکندگی و عدم انسجام در ادبیات شده است ، 

مند از تحولات حکمروایی پژوهش حاضر با هدف پر کردن این شکاف دانشی و ارائه تصویری جامع و نظام   

 گیری ازپردازد. این مطالعه با بهرهمی 2025-2000گردشگری، به تحلیل کتابسنجی جامع این حوزه در بازه زمانی 

( 1های کتابسنجی نوین، به دنبال پاسخگویی به چهار سؤال اساسی است: )های پیشرفته تحلیل شبکه و تکنیکروش

ساختار مفهومی و موضوعی حکمروایی گردشگری چگونه طی دو دهه اخیر تکامل یافته و چه الگوهای پارادایمی را 

هایی دارند و چگونه تشاراتی در این حوزه چه ویژگیهای انالمللی و شبکه( الگوهای همکاری بین2دهد؟ )نشان می

های معاصر در ادبیات ( کدام مفاهیم نوظهور و چالش3اند؟ )های جغرافیایی در تولید دانش شکل گرفتهنابرابری

شده، مسیرهای ( بر اساس روندهای شناسایی4اند؟ )اند و چه میزان تأثیر علمی داشتهحکمروایی گردشگری برجسته شده

 های دانشی در این حوزه کدامند؟.آینده پژوهش و شکاف

ای از تحولات حکمروایی گردشگری با استفاده از ای دورهنوآوری اصلی این مطالعه در ارائه نخستین تحلیل مقایسه    

المللی و تحلیل ساختاری انتشارات علمی قرار های همکاری بینرخدادی واژگان کلیدی، تحلیل شبکهترکیب تحلیل هم

پنهان، نقاط عطف تاریخی و مسیرهای تکاملی مفهوم را فراهم دارد. این رویکرد چندبعدی امکان شناسایی الگوهای 

 .دهدگذاران و مدیران مقاصد ارائه میهای ارزشمندی برای پژوهشگران، سیاستآورد و بینشمی

در پاسخ به این شکاف پژوهشی، هدف اصلی این مطالعه، ترسیم یک نقشه جامع فکری و طولی از تحولات پارادایمی    

های بعدی به چارچوبهای ایستا و تکدهنده گذار از مدلوایی گردشگری است؛ تحولاتی که نشاندر حوزه حکمر

ای و چندسطحی است. برای دستیابی به این هدف، این مطالعه با اتخاذ یک رویکرد کمی و عینی، به تحلیل پویا، شبکه

پردازد. این ز پایگاه معتبر اسکوپوس میمقاله علمی مستخرج ا 892ای جامع شامل سنجی بر روی مجموعه دادهکتاب

( 2015-2000گیری اولیه و تثبیت مفهومی )شود: دوره شکلتحلیل به صورت تطبیقی در دو بازه زمانی متمایز انجام می

رود این مقایسه تطبیقی، نه تنها (. انتظار می2025-2016های نوپدید )بخشی و پاسخگویی به چالشو دوره بلوغ، تنوع

های موضوعی نوظهور مانند حکمروایی های ارتباطی، و خوشهشامل مفاهیم محوری، گره—ر فکری این حوزهساختا

را آشکار سازد، بلکه الگوهای غالباً نامرئی در ساختار تولید و انتشار دانش، از جمله —مشارکتی و گردشگری هوشمند

المللی را نیز به تصویر بکشد. در های بیندر همکاریهای جغرافیایی های علمی و نابرابریشناسایی مراکز و پیرامون

1- Wan & Bramwell
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نهایت، این پژوهش فراتر از یک مرور صرف، با ارائه یک نقشه دانش مبتنی بر شواهد، هم برای جامعه دانشگاهی جهت 

ور گذاران و مدیران مقاصد به منظهای تحقیقاتی و مسیرهای پژوهشی آینده، و هم برای سیاستتر شکافشناسایی دقیق

تر از روندهای جهانی، چارچوبی منسجم و کارآمد برای فهم تکامل این حوزه پژوهشی پویا و پیمایش درک عمیق

 آورد.مؤثرتر مسیرهای آینده فراهم می

 تحقیقپیشینه . 2

میلادی، حضوری فزاینده در ادبیات علوم اجتماعی و  1980ویژه از اوایل دهه های اخیر، بهدر دهه 1مفهوم حکمروایی

گذاری عمومی مطرح ای مهم در تحقیقات سیاستو به عنوان سازه (Dahiya & Das, 2020)مدیریت عمومی یافته 

های . برخلاف تصور سنتی که حکمروایی را تنها کارکردی منحصر به دولت(Guzal-Dec et al., 2020)شده است 

ها و نهادها اشاره دارد که از طریق ای از سنتاست. حکمروایی به مجموعه 2ست این مفهوم فراتر از حکومتدانملی می

شود، بلکه شامل بخش شود. این فرآیند صرفاً به دولت محدود نمیآن، اقتدار به منظور منافع مشترک جامعه اعمال می

دهنده نشان« حکمروایی»به « حکومت»مل مفهومی از شود. بنابراین، تکاهای جامعه مدنی نیز میخصوصی و گروه

 Dahiya & Das, 2020; Detotto)نفعان و فرآیندهای درگیر در مدیریت امور عمومی است گستردگی بیشتر دامنه ذی

et al., 2021; Zaitul et al., 2023).

که به این موضوع نخستین مطالعاتی شناخته شده است. یکی از آن برای توسعه حکمروایی به دلیل پیامدهای اهمیت

برایان مک لاین واست. از نظر او حکومت، مجموعه 1970در اوایل دهه  3پرداخته، پژوهش ای از نهادهای رسمی

قانونی است. اما حکمروایی، نوعی فرآ قدرت با که همبه هم پیوسته یند است. این فرآیند، شبکهحقوقی ای است

جامعه و هم گردشگری، .)1393؛ حسام و همکاران، 1401خداپناه، ( گیردی مدنی را در برمیحکومت حوزه اما در

Bono I)به تدریج در مطالعات حضور بیشتری یافته است  1990حکمروایی از دهه Gispert & Anton Clavé, 

های بالا به پایین، حاکی از آن است که روندهای جدید، به جای مدل (1391)های مسرورنژاد و همکاران . یافته(2020

سوی الگوهای مشارکت حکمرواییور و شبکهمحبه چارچوب، ای با محوریت جامعه محلی گرایش دارند. در این

بر نقش نهادهای رسمی تأکید دارد، بلکه بر تعامل بین شوراهای اسلامی، دهیاری غیردولتیروستایی نه تنها نهادهای ها،

شاخص با مبتنی است. این الگو کنشگران محلی گسترده، شفافیتو منابع، پاسخگویی، بهرههایی مانند مشارکت وری از

سکونتگاه فضایی پایدار در زندگی و توسعه کیفیت آن، ارتقای شده و هدف نهایی منافع عمومی تعریف حفظ هایو

.روستایی است

. محققان (Hall, 2015)گذاری مقاصد گردشگری جایگاهی کلیدی خواهد داشت حکمروایی در توسعه و سیاست   

حکمروایی را با رویکردهای متفاوت )فرآیندی، لیبرال و سوسیالیست(، ابعاد )سیاسی، اقتصادی و انسانی( و اهداف 

. با توجه به تنوع (Dahiya & Das, 2020)اند )توسعه اقتصادی، توسعه سیاسی و توسعه پایدار انسانی( تبیین کرده

1- Governance
2- Government
3- Brian McLaughlin
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های حکمروایی اغلب متفاوت است. در زمینه گردشگری، حکمروایی شرایط در مناطق مختلف، کارکردها و فعالیت

تواند مشارکت، پاسخگویی، ابتکارات و اقدامات سیاستی را تقویت کرده و بستری برای سطوح محلی میموثر در 

های متنوعی . مطالعات مختلف، مدل(Bhuiyan et al., 2023)اشتراک اطلاعات، بحث، مذاکره و یادگیری فراهم آورد 

های راهبری، و تعادل بین ها بر اساس بازیگران سیاستی، شیوهبندیی از دستهاند. یکرا برای حکمروایی ارائه کرده

مراتبی، بر این اساس، چهار سیستم )مدل( حکمروایی شامل سلسله. (Hall, 2015)مداخله دولت و خودتنظیمی است 

گانه های هفت. برخی تحقیقات نیز مدل(Jamal & Camargo, 2018)اند ای و اجتماعی شناسایی شدهبازاری، شبکه

اند، هرچند گرا و پوپولیستی( را از ادبیات علوم سیاسی مطرح کردهپرور، کثرت)مدیریتی، شرکتی، رشدگرا، رفاهی، خادم

. علاوه بر این، در زمینه (Islam et al., 2023)مدل رفاهی برای مقاصد گردشگری کمتر مرتبط دانسته شده است 

یک »متداول هستند، اما رویکرد « حکمروایی خوب»های دهد که مدلکارآفرینی گردشگری، نتایج مطالعات نشان می

توانند های ترکیبی میهای ترکیبی )هیبریدی( وجود دارد. مدلکارساز نیست و نیاز به بررسی مدل« اندازه برای همه

.(Andriastuti et al., 2024; Bhuiyan et al., 2023)های مختلف را در برگیرند ترکیبی از عناصر مدل

ز موضوعات جدیدی است که طی دو دهه گذشته مورد توجه محققان و مجامع علمی مفهوم حکمروایی خوب یکی ا   

. اصول حکمروایی خوب در بهبود (Dahiya & Das, 2020; Guzal-Dec et al., 2020)المللی قرار گرفته است بین

. اصول (Mandić & Kennell, 2021)شوند نتایج حکمروایی، مانند کاهش فساد و بهبود عملکرد، مهم تلقی می

 & Mandić & Kennell, 2021; Nyseth)اند حکمروایی خوب توسط نهادها و محققان مختلفی شناسایی شده

)2023; Zaitul et al., 2016Viken, ندین اصل حکمروایی شامل حاکمیت چ 1. به عنوان مثال، برنامه توسعه ملل متحد

 Nyseth)گیری مبتنی بر اجماع، پاسخگویی، انصاف، اثربخشی و کارایی را پیشنهاد کرده است قانون، مشارکت، جهت

& Viken, 2016; Zaitul et al., 2023) اصول دیگری نیز شامل شفافیت، پاسخگویی، مشارکت، حاکمیت قانون و .

شروعیت، انصاف، اند. اصول حکمروایی خوب مانند شفافیت، فراگیری، مارائه خدمات عمومی توسط محققان ذکر شده

 .(Zaitul et al., 2023)اند گیری، قابلیت و عملکرد نیز توصیه شدهپاسخگویی، جهت

 ;Mandić & Kennell, 2021)ه عنوان اصول کلیدی حکمروایی خوب مطرح هستند شفافیت و پاسخگویی ب   

Nyseth & Viken, 2016; Valente et al., 2015; Zaitul et al., 2023) شفافیت به این معناست که دلایل .

 Nysethرسانی شده و اطلاعات به آسانی در دسترس و قابل دسترسی باشند ]ها به وضوح اطلاعگیریتصمیم

2014.pdf, 64 ؛Zaitul 2023.pdf, 97 پاسخگویی نیز به پذیرش مسئولیت توسط نهاد حکمروایی و پاسخگو بودن .]

. این اصول در تعاریف (Nyseth & Viken, 2016; Zaitul et al., 2023)آن در قبال تصمیماتش اشاره دارد 

. از دیدگاه (Bhuiyan et al., 2023)اند ری محلی نیز گنجانده شدهپارامترهای اصلی حکمروایی خوب در گردشگ

 ,Mandić & Kennell)شوند جامعه محلی در حکمروایی روستایی، شفافیت و پاسخگویی از اصول مهم محسوب می

2021; Zaitul et al., 2023)و پاسخگویی در مطالعات ارتباط بین رهبری و حکمروایی خوب نیز  . اهمیت شفافیت

1- UNDP
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.(Klijn & and Koppenjan, 2000)تایید شده است 

شود نیز از اصول محوری حکمروایی خوب و به ویژه حکمروایی روستایی و گردشگری محسوب میمشارکت    
(Andriastuti et al., 2024; Bhuiyan et al., 2023; Bono I Gispert & Anton Clavé, 2020; C., 2013; 

Hübner et al., 2014; Mandić & Kennell, 2021; Nyseth & Viken, 2016; Zaitul et al., 2023) مشارکت .

تقیم و چه از طریق نهادهای واسط مشروع گیری اشاره دارد، چه به صورت مسبه داشتن صدا در فرآیندهای تصمیم

(Nyseth & Viken, 2016)های عمومی است اثربخشی سیاست . مشارکت کلید مشروعیت دموکراتیک، شفافیت و

(Andriastuti et al., 2024)گری منافع متفاوت برای دستیابی به . در حکمروایی خوب، مشارکت به معنای میانجی

 ,Nyseth & Viken)ها است ها و رویهسیاستاجماع گسترده در خصوص بهترین منافع گروه و در صورت امکان، 

2016; Zaitul et al., 2023) مشارکت به عنوان یکی از ابعاد اصلی حکمروایی گردشگری شناسایی شده است. این .

 ,Bono I Gispert & Anton Clavé)اصل در حکمروایی شهری و روستایی نیز مورد استفاده قرار گرفته است 

2020; C., 2013) ارتباط بین جامعه محلی، مشارکت و اقدام جمعی در حکمروایی گردشگری روستایی بر اهمیت .

.(Beer, 2014; Daftary, 2019; Kallmuenzer et al., 2021; Reina-Usuga et al., 2024)مشارکت تاکید دارد 

های عمومی ایفا اصول حکمروایی خوب، از جمله شفافیت، پاسخگویی و مشارکت، نقش اساسی در موفقیت سیاست

ها و سهیم شدن در قدرت محلی است گیریکنند. در حوزه روستا، مشارکت به معنای تأثیرگذاری ساکنان بر تصمیممی

اصولی نظیر  .)1391افتخاری و همکاران، ( در چارچوب اهداف توسعه پایدار از اهمیت بالایی برخوردار است که

عنوان ابعاد کلیدی نیز به گرایی، عدالت و برابریگرایی، اثربخشی، اجماعپذیری، قانونشفافیت، پاسخگویی، مسئولیت

شوند. مطالعه حاضر با این دیدگاه موافق است که قدرت از طریق تأثیرگذاری شکل حکمروایی خوب شناخته می

ها، جوامع روستایی بازنده محسوب کشد که در صورت عدم تحقق آرمانگیرد، اما این فرض را به چالش میمی

های کلیدی وجود گیریهایی بر سر مقیاس تصمیمدارد که همواره کشمکش بر این نکته تأکید 1گوئیرکشوند. مکنمی

تر مانند گیری را از جوامع کوچکشهری، عملاً امکان اظهار نظر و تصمیمدارد، چرا که تمرکز قدرت در مناطق کلان

ات مربوط به که مطالع( معتقدند که در حالی2011و همکاران )  2چشر-روستاها سلب کرده است. همچنین، هربرت

حکمروایی شهری عمدتاً بر تعامل دولت و بخش خصوصی تمرکز دارند، در حوزه روستایی، تأکید بر تعامل میان دولت 

 .(Beer, 2014)و جوامع محلی است 

گذاری و مشارکت در های گوناگونی برای تحلیل و تبیین سازوکارهای مدیریت، سیاستدر ادبیات حکمروایی، مدل   

( در پژوهشی دو مدل 2015)و همکاران  3راستا، ولنتاند. در این های مختلف از جمله گردشگری ارائه شدهحوزه

، سطوح بالاتری از مشارکت، شفافیت، 4محورمحور و مدل بازارمحور. در مدل دولتکند: مدل دولتعمده را معرفی می

ویژه از طریق هماهنگی با سطوح بالاتر دولتی و بسیج نهادهای محلی نظیر شود؛ بهمشروعیت و اثربخشی مشاهده می

1- McGuirk
2- Herbert-Cheshire
3- Valente
4- ACO
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 1شود. در مقابل، مدل بازارمحورای شناخته میعنوان رهبر منطقهنفعان بهها. این مدل همچنین از دیدگاه ذیرداریشه

ویژه از سوی بخش خصوصی و در ابتدا در زمینه بازاریابی و ایجاد برند عملکرد مؤثری داشت و در جذب منابع، به

در گذر زمان، به دلیل کاهش مشارکت، شفافیت و پاسخگویی،  المللی، کارآمد ظاهر شد. با این حال،نهادهای بین

از دست داد. در  –سازی هایی چون توسعه محصول و ظرفیتویژه در حوزهبه –مشروعیت و ظرفیت رهبری خود را 

 Valente et)آل هستند های ایدههای مدلهای حکمروایی اغلب ترکیبی از ویژگیکند که مدلعمل، ولنت تأکید می

al., 2015).

شیان گودر این زمینه، که هر یکو کرده است گردشگری معرفی حکمروایی کلیدی در زمینه چندین رویکرد نیز

خاص، می و سیاستتوانند در تبیین شیوهمتناسب با ساختار نهادی و شرایط اجتماعی گذاری گردشگریهای مدیریتی

گیرند. نخستین رویکرد، رویکرد دولت قرار استفاده فرآیند عنمحور است که در آن دولت بهمورد اصلی در وان بازیگر

سیاستتصمیم عمدتاً در های گردشگری نقش ایفا میگذاری و اجرای برنامهگیری، قدرت کند. در این مدل، تمرکز

. در استشدت محدودنهادهای دولتی است و مشارکت سایر بازیگران، از جمله جوامع محلی و بخش خصوصی، به

میال و مؤثر میان تمامی ذیمقابل، رویکرد مشارکتی، بر تعامل فع فرایندهای نفعان تأکید دارد. این مدل تلاش کند تا

بینتر و پاسخگوتر سازد. رویکرد حکمروایی شبکهگیری را دموکراتیکتصمیم تعاملات نهادی را ای، شکل دیگری از

آن تصمیممعرفی می که در نی بر مذاکره میان بازیگران ها در بستری غیرمتمرکز، افقی و مبتها و همکاریگیریکند

شکل می وها، پویاییعنوان پاسخی به پیچیدگیگیرد. افزون بر این، رویکرد حکمروایی تطبیقی بهمختلف ها

پذیر بوده و توان انطباقهای مدیریتی باید انعطافهای روزافزون در حوزه گردشگری، تأکید دارد که سیستمقطعیتعدم

تغییرات محیطی، اقتصا افزاییدی و اجتماعی را داشته باشند. در نهایت، رویکرد حکمروایی چندسطحی، به تعامل و همبا

سیاست المللی، توجه دارد. در این مقالهای، ملی و حتی بینگذاری، از سطح محلی گرفته تا منطقهمیان سطوح مختلف

که هیچ شده است این رویکردها بهتصریح آنتنهایی کافی نیست و ترکیک از با زمینهیبی از وها، متناسب های نهادی

اثربخش خواهد بودفرهنگی، & Xian)تر Gu, 2020).ییحکمروایاز هشت مدل اصلیا، خلاصه1شمارهجدول

گردشگر و توسعهتیریمدیبرایمتفاوتکردیخود، رویدیکلیهایژگیها، با توجه به ومدلنیاز اکیهر. استیدر

.دهندیارائه م یگردشگر

1- IER
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  گردشگریها و رویکردهای حکمروایی در انواع مدل .1 جدول

Table 1. Types of Tourism Governance Models and Approaches

های کلیدیویژگی مدل / رویکردردیف

تمرکز قدرت در نهادهای دولتی، مشارکت محدود بازیگران غیردولتیمحوردولت1

مشروعیتوری و جذب منابع، کاهش تدریجی نقش فعال بخش خصوصی، تمرکز بر بهرهبازارمحور2

نفعان، پاسخگویی و شفافیت بالاتأکید بر تعامل دموکراتیک میان همه ذیمشارکتی3

وگوی افقینهادی، گفتگیری غیرمتمرکز، همکاری بینتصمیمایشبکه4

تمرکز بر مشارکت جامعه محلی، عدالت اجتماعی و منافع عمومیاجتماعی5

های مختلف، انطباق با شرایط خاص هر منطقهمدلتلفیق عناصر ترکیبی )هیبریدی(6

هاقطعیتپذیر در برابر تغییرات محیطی و نهادی، سازگار با عدمانعطافتطبیقی7

المللیای، ملی و بینهماهنگی بین سطوح محلی، منطقهچندسطحی8  

همچنان از چندین شکاف  انداز فکری حوزه حکمروایی گردشگریها، چشمرغم رشد تصاعدی حجم پژوهشعلی   

در ادبیات مشهود  خلاء تاریخی برد که مانع از بلوغ نظری و کاربردی آن شده است. نخست، یکساختاری رنج می

های های مفهومی اولیه تا پاسخاز ریشه—است؛ فقدان مطالعات طولی و تطبیقی باعث شده تا مسیر تکاملی این پارادایم

این حوزه تشدید  پراکندگی و عدم انسجام ذاتی خوبی درک نشود. این شکاف بابه—رهای معاصانطباقی آن به بحران

ای حکمروایی گردشگری، اگرچه نقطه قوت آن است، اما به ایجاد جزایر نظری متعدد و رشتهشود؛ ماهیت میانمی

سازد. علاوه بر شوار میهای موازی منجر شده که دستیابی به یک تصویر کلان و یکپارچه از دانش موجود را دگفتمان

ها و توسعه پذیری یافتهمند، قابلیت تعمیمهای عمیق زمینهمقصدی، ضمن ارائه بینشاین، غلبه مطالعات موردیِ تک

در تولید دانش همراه است،  عدم توازن جغرافیایی های نظری جامع را محدود کرده است. این مسئله با یکچارچوب

غالباً بر گفتمان علمی مسلط بوده و دانش بومی و تجربیات مناطق دیگر را به حاشیه  های غربیکه دیدگاهطوریبه

اند که تشخیص روندهای آلود از ساختار دانش این حوزه ترسیم کردهها تصویری مهاین شکاف ،در مجموع .راندمی

.سازدیهای آینده را برای محققان دشوار مکلان، شناسایی پیشروترین مباحث و هدایت پژوهش

شناختی هستیم که بتواند فراتر از مطالعات های چندوجهی، نیازمند یک رویکرد روشبرای پاسخگویی به این چالش   

به عنوان یک  سنجیتحلیل کتاب مند ترسیم کند. در همین راستا،فردی، کل ساختار دانش را به صورت عینی و نظام

دهد. این رویکرد برای شناسایی ساختارهای ها ارائه میکردن این شکاف ابزار قدرتمند تحلیلی، راهکاری مؤثر برای پر

های علمی نوظهور ضروری است. پژوهش حاضر با های همکاری در حوزههای پژوهشی، و شبکهفکری، کانون

عه از طریق پردازد. این مطالآن می کالبدشکافی ساختاری گیری از این قابلیت، نه تنها به توصیف ادبیات، بلکه بهبهره

سازد و از طریق های موضوعی پنهان و تحولات مفهومی را در طول زمان آشکار میرخدادی واژگان، خوشهتحلیل هم

کشد. بنابراین، این تحقیق با های همکاری، الگوهای جغرافیایی و نهادی تولید دانش را به تصویر میتحلیل شبکه

پارادایمی حکمروایی گردشگری، به دنبال تثبیت یک خط پایه مستند  نخستین نقشه جامع و تطبیقی از تحولات ارائه

مند تحقیقات آینده در این حوزه پژوهشی پویا و حیاتی های آتی است و ابزاری مناسب برای هدایت نظامبرای پژوهش

.آوردفراهم می
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 شناسی پژوهشروش .3
ای در حوزه مند تحولات مفهومی، ساختاری و شبکهنظامتحلیلی، به بررسی -پژوهش حاضر با اتخاذ یک رویکرد کمّی

شناختی پردازد. این مطالعه بر اساس چارچوب روش( می2025-2000ساله ) 25حکمروایی گردشگری طی بازه زمانی 

توصیفی، در پی شناسایی الگوهای پنهان و ترسیم مسیرهای -سنجی طراحی شده و با رویکردی اکتشافیتحلیل کتاب

گرا استوار است که با تأکید بر ر بدنه دانش این حوزه است. مبنای فلسفی این پژوهش بر پارادایم اثباتتکاملی د

آورد. ای قابل تکرار و اعتبارسنجی را فراهم میشناختی به شیوههای کتابپذیری و عینیت، امکان تحلیل دادهمشاهده

 2015-2000ای دو دوره زمانی متمایز )ا تحلیل مقایسهنگر و تطبیقی انجام شده و بطراحی پژوهش به صورت گذشته

سازد. انتخاب روش (، امکان شناسایی نقاط عطف تاریخی و تحولات پارادایمی کلیدی را میسر می2025-2016و 

های دانش صورت گرفته است؛ فرد آن در کالبدشکافی ساختار فکری حوزههای منحصربهسنجی به دلیل قابلیتکتاب

های موضوعی نوظهور و کشف های مفهومی، شناسایی خوشههای علمی، ترسیم نقشهدادهمکان تحلیل کلاناین روش ا

آورد.های تفسیری محقق فراهم میالگوهای همکاری میان پژوهشگران و نهادها را بدون سوگیری

های جستجوی پیشرفته، به لیتای، سیستم استنادی استاندارد و قابرشتهبه دلیل پوشش جامع بین اسکوپوس پایگاه داده

نشریه علمی معتبر، بستری  27،000سازی بیش از ها انتخاب شد. این پایگاه با نمایهعنوان منبع اصلی استخراج داده

استراتژی جستجو با هدف دستیابی به  .آوردسنجی دقیق و قابل اتکا فراهم میهای کتابآل برای انجام تحلیلایده

، بر اساس ترکیب منطقی واژگان کلیدی مرتبط با حکمروایی گردشگری تدوین و در  2یژگیو و 1 حساسیت حداکثر

سازی بر روی اجرا گردید. عبارت جستجوی نهایی، که پس از چندین مرحله آزمون و بهینه 2024دسامبر  15تاریخ 

 های اولیه نهایی شد،  به شرح زیر است: نمونه

حکمرانی یا  W/3 نی گردشگری یا حکمرانی مقصد یا سیاست گردشگریحکمرا)) کلیدیکلمات–چکیده–عنوان   

گردشگری  W/5 گردشگری یا حکمرانی چندسطحی W/5 گردشگری یا حکمرانی مشارکتی W/5 حکمرانی همکارانه

 W/5گردشگری یا حکمرانی هوشمند W/5 زیستیگردشگری یا حکمرانی محیط W/5 یا حکمرانی تطبیقی

(.حکمرانی شرکتی یا حکمرانی دانشگاهی یا حکمرانی بیمارستانی و نه (گردشگری

نوع مدرک: مقالات پژوهشی و مروری دارای ( 1این جستجو با اعمال فیلترهای مشخصی محدود شد که شامل )   

ی منتشر وضعیت: مقالات نهای( 4؛ )2025دسامبر  31تا  2000ژانویه  1بازه زمانی: ( 3زبان: انگلیسی؛ )( 2داوری همتا؛ )

های موضوعی مرتبط )علوم اجتماعی، مدیریت، محیط زیست و اقتصاد( بود تا اطمینان حاصل شود حوزه( 5شده؛ و )

 .کندکه مجموعه داده نهایی، هسته اصلی ادبیات علمی این حوزه را نمایندگی می

ی اولیه و حذف موارد تکراری، مدرک شد که پس از اعمال فیلترها 1،847فرآیند جستجوی اولیه منجر به شناسایی    

های ای انجام شد: در مرحله اول، عناوین و چکیدهگری دو مرحلهمدرک کاهش یافت. سپس، فرآیند غربال 1،234به 

1- Sensitivity
2- Specificity
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 Cohen'sشده بررسی شدند )تمامی مقالات توسط دو محقق مستقل بر اساس معیارهای ورود و خروج از پیش تعریف

Kappa = 0.89( تمرکز اصلی مقاله بر حکمروایی در بستر گردشگری یا کاربرد مفاهیم 1شامل: ) (. معیارهای ورود

شناختی مرتبط با حکمروایی، ( ارائه چارچوب نظری، تجربی یا روش2حکمروایی در مدیریت مقاصد گردشگری، )

به متن مقاله یا حداقل  ( دسترسی کامل4( کیفیت علمی قابل قبول بر اساس معیارهای مجله انتشار و تعداد استناد، و )3)

های دانشجویی، های فنی و پایان نامه( مقالات کنفرانسی، گزارش1چکیده تفصیلی بود. معیارهای خروج نیز شامل: )

( مقالات با کیفیت 3اند، )ای یا در چند جمله مورد اشاره قرار دادهصورت حاشیه( مطالعاتی که حکمروایی را صرفاً به2)

مقاله مورد  342های ناقص بود. در مرحله دوم، متن کامل ( موارد تکراری یا مقالات با داده4رمعتبر، و )پایین یا منابع غی

مقاله برای تحلیل نهایی انتخاب شدند. اطلاعات کتابشناختی شامل عنوان،  892بررسی دقیق قرار گرفت و در نهایت 

های سازمانی شده، آدرسنویسنده و فهرست کنترلهای نویسندگان، سال انتشار، منبع انتشار، چکیده، کلیدواژه

های برای تحلیل RISو  CSVهای نویسندگان، تعداد استناد، و فهرست مراجع برای هر مقاله استخراج و در قالب فایل

سازی شدند.بعدی آماده

1،234 تکراری،شد. پس از حذف خودکار موارد  مدرک 1،847 اجرای استراتژی جستجو منجر به شناسایی اولیه   

های تمامی مقالات توسط ای باقی ماند. در مرحله نخست، عناوین و چکیدهگری دو مرحلهبرای فرآیند غربال مدرک

شده، مورد ارزیابی قرار ای از معیارهای ورود و خروج از پیش تعریفدو محقق به صورت مستقل و بر اساس مجموعه

معیارهای  .دهنده پایایی این فرآیند بودنشان (Cohen's Kappa = 0.89) گرفتند. سطح بالای توافق بین ارزیابان

شامل تمرکز اصلی مقاله بر حکمروایی در بستر گردشگری، ارائه محتوای نظری یا تجربی معنادار، و انتشار در  ورود

ای عات با اشاره حاشیههای فنی، مطالشامل مقالات کنفرانسی، گزارش معیارهای خروج منابع علمی معتبر بود. در مقابل،

که در مرحله اول واجد  مقاله 342 شد. در مرحله دوم، متن کاملبه حکمروایی، و مقالات فاقد دسترسی کامل به متن می

ها با اهداف پژوهش اطمینان حاصل شود. شرایط تشخیص داده شده بودند، به دقت بررسی شد تا از انطباق کامل آن

سنجی برای تحلیل کتاب مقاله 892 ها، در نهایت منجر به انتخاب مجموعه داده نهایی شاملهاین فرآیند دقیق پالایش داد

ها(، اطلاعات های استاندارد )عنوان، نویسندگان، چکیده، کلیدواژهشناختی، شامل فرادادهگردید. اطلاعات کامل کتاب

های بعدی در قالب استخراج و جهت تحلیلهای استنادی و فهرست مراجع برای هر مقاله سازمانی نویسندگان، داده

.سازماندهی شد RIS و CSV هایفایل

ها، یک چارچوب اعتبارسنجی چندوجهی به کار گرفته شد. نخست، برای حصول اطمینان از پایایی و روایی یافته   

های مشابه در حوزه سنجیشده با نتایج مطالعات کتابروایی همگرا از طریق مقایسه تطبیقی الگوهای کلان شناسایی

ها از طریق تحلیل بندیمرتبط )مانند گردشگری پایدار و مدیریت مقصد( ارزیابی شد. دوم، پایایی ساختاری خوشه

( و 1.2. 1.0. 0.8)در سه سطح  VOSviewerافزار حساسیت بررسی گردید؛ این کار با تغییر پارامتر وضوح در نرم

 15ها از طریق بازبینی کیفی یک نمونه تصادفی . سوم، روایی محتوایی خوشهها انجام شدبررسی ثبات ساختار خوشه

( تأیید شد. چهارم، Inter-rater reliability = 0.92درصدی از مقالات هر خوشه توسط دو متخصص مستقل حوزه )

سته حوزه حکمروایی برای تأیید روایی تفسیری، نتایج و تفسیرهای اولیه در یک پنل متخصصان متشکل از پنج استاد برج
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درصد از مقالات اصلی  20ها با جستجوی محدود گردشگری به بحث گذاشته شد. در نهایت، اعتبارسنجی متقابل داده

ها ارزیابی شود. فرآیندهای منبعی بودن دادهانجام شد تا سوگیری احتمالی ناشی از تک Web of Scienceدر پایگاه 

سازی واژگان ها، استانداردسازی نام نویسندگان و نهادها، و یکسانزی دستی دادهسادقیق کنترل کیفیت نیز شامل پاک

 کلیدی برای افزایش دقت تحلیل بود.

شناختی مواجه است های ذاتی روشرغم تلاش برای به حداکثر رساندن دقت و اعتبار، این پژوهش با محدودیتعلی   

ای که باید در تفسیر نتایج مد نظر قرار گیرند. نخست، اتکای انحصاری به پایگاه داده اسکوپوس، اگرچه پوشش گسترده

ای را نادیده گرفته ها یا نشریات منطقهنمایه شده در سایر پایگاه سوگیری شده و مقالات دارد، اما ممکن است منجر به

تواند مشارکت پژوهشگران کند که میایجاد می سوگیری زبانی زبان، یکباشد. دوم، محدودیت به مقالات انگلیسی

به این  بلوغ استنادات تأخیر زمانی در ها را کاهش دهد. سوم،نمایی کرده و نمایندگی جهانی یافتهزبان را کمغیرانگلیسی

اند، که این امر ممکن هنوز به اوج تأثیر استنادی خود نرسیده( 2022ویژه پس از سال معناست که مقالات جدیدتر )به

است اهمیت واقعی مفاهیم نوظهور را کمتر از حد واقعی نشان دهد. چهارم، باید توجه داشت که تحلیل 

بین مفاهیم نیست. در نهایت، ماهیت کمّی  علّی دهد و قادر به استنتاج روابطرا نشان می همبستگی مفهومی رخدادی،هم

های هر های ظریف در استدلالاجتماعی و تفاوت-های فرهنگیاین پژوهش، امکان تحلیل عمیق محتوای کیفی، زمینه

گیری، پیامدهای و در بخش نتیجهها، نتایج با احتیاط تفسیر شده آورد. برای کاهش تأثیر این محدودیتمقاله را فراهم نمی

.ها به صراحت مورد بحث قرار گرفته استپذیری یافتهها برای تعمیمآن

نتایج -4

های حکمروایی گردشگریالمللی در پژوهشهای بینتحلیل نقشه شبکه همکاری. 1-4
انداز جهانی کاملاً چشمبه تصویر کشیده شده، یک  1شکل  المللی، همانطور که درهای بینتحلیل شبکه همکاری

سازد. در این نقشه، یک هسته کانونی های حکمروایی گردشگری آشکار میساختارمند و متمرکز را در حوزه پژوهش

قدرتمند متشکل از کشورهای انگلستان، چین، اسپانیا، استرالیا و کانادا به وضوح قابل تشخیص است. این کشورها که 

اند، نه تنها به عنوان پرکارترین تولیدکنندگان دانش، بلکه به بالاتر مشخص شدهتر و مرکزیت بزرگ هایبا گره

بندی رنگی در این شبکه، کنند. الگوی خوشهدهندگان به گفتمان علمی جهانی عمل میو شکل های اصلیهاب عنوان

اند. زبانی و نهادی شکل گرفتههای جغرافیایی، متمایزی است که عمدتاً بر اساس قرابت جوامع معرفتی گیریبیانگر شکل

پاسیفیک )استرالیا و چین( و -هایی با محوریت اروپای غربی )انگلستان و اسپانیا(، منطقه آسیابه طور مشخص، خوشه

های پژوهشی در درون دهد که جریان دانش و همکاریاند. این ساختار نشان میآمریکای شمالی )کانادا( پدیدار شده

.ای استمنطقه-تر از ارتباطات بینای به مراتب متراکمهای منطقهاین بلوک

را در  پیرامون-وابستگی مشخص مرکز تر این ساختار، وجود یک الگوی همکاری نامتقارن و یکتحلیل عمیق   

کند. کشورهای در حال توسعه، از جمله تایلند، مالزی، کلمبیا و اکوسیستم تولید دانش حکمروایی گردشگری تأیید می
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تری به هسته ای و پیرامونی شبکه قرار گرفته و با ارتباطات محدودتر و ضعیفهای حاشیهلیپین، عمدتاً در موقعیتفی

های شکاف تواند بازتابی ازمرکزی متصل هستند. این الگوی فضایی، صرفاً یک نمایش جغرافیایی نیست، بلکه می

های نخبگان علمی باشد. تراکم ی پژوهشی پیشرفته و شبکههادر دسترسی به منابع مالی، زیرساخت ترساختاری عمیق

توجه عوامل جغرافیایی و ای، همچنین بر تأثیر قابلمنطقهای در مقایسه با پیوندهای بینمنطقهبالای پیوندهای درون

فراگیرتر  های همکاریها، اهمیت حیاتی توسعه استراتژیگذارد. این یافتهها صحه میگیری همکاریفرهنگی بر شکل

کمک کنند، بلکه با  جنوب-تبادل دانش جنوب هایی که نه تنها به تقویتسازد؛ استراتژیرا برجسته می ترو متوازن

گیری یک دانش جهانی واقعاً متنوع و چندصدایی در حوزه های ساختاری به مراکز سنتی، به شکلکاهش وابستگی

ها و پیوندهای پژوهشی بین دهنده گرهالمللی نشانهای بینهمکارینقشه شبکه  .حکمروایی گردشگری یاری رسانند

 شبکه در کشورها مرکزیت و دانش تولید حجم بیانگر هاگره یهکشورها در حوزه حکمروایی گردشگری است. انداز

 ها،گره بین اتصال خطوط. دهدمی نشان را متمایز معرفتی جوامع یا ایمنطقه هایخوشه متفاوت، هایرنگ و است

 ترقوی همکاری سطح باشد، بیشتر خطوط ضخامت و تعداد هرچه کند؛می منعکس را کشورها بین علمی همکاری میزان

.دهدهای حکمروایی گردشگری را نشان میمیزان تولید علمی و همکاری بین کشورها در پژوهششکل یک  .است

.کنددر شبکه را نمایان میها نقش کشورها و موقعیت گره ایهای منطقهخوشه ،هارنگ

بندی بر اساس مناطق جغرافیایی(های حکمروایی گردشگری )خوشهالمللی در پژوهشهای بیننقشه شبکه همکاری .1شکل   

Fig 1. International Collaboration Networks in Tourism Governance Research (Clustered by Geographic 

Regions
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های حکمروایی گردشگریتحلیل شبکه نشریات علمی در پژوهش .4-2

ارائه شده است، ساختار انتشاراتی و جریان دانش در حوزه  2شکل  تحلیل شبکه استنادی نشریات علمی، که نقشه آن در

گذارد. میرا به نمایش  پیرامون-هسته کند. این شبکه یک ساختار مشخصحکمروایی گردشگری را به روشنی ترسیم می

و اندازه گره، به عنوان هسته اصلی و لنگرگاه  مرکزیت درجه بالاترین با 1له گردشگری پایداردر کانون این ساختار، مج

دهد که این نشریه نه تنها بیشترین حجم مقالات مرتبط را کند. این موقعیت محوری نشان میفکری این حوزه عمل می

کند. در لایه دوم این ان علمی مرتبط با حکمروایی پایدار را شکل داده و هدایت میمنتشر کرده، بلکه به طور فعال گفتم

رار ق 4ریروز گردشگ موضوعات /مسائلو  3سالنامه مطالعات گردشگری، 2جغرافیای گردشگریر ساختار، نشریاتی نظی

بندی کنند. الگوی رنگیهای موضوعی مختلف را به یکدیگر متصل مهای ارتباطی، خوشهپل دارند که با ایفای نقش

بر پایداری و  له گردشگری پایدارمج دهد: خوشه سبز با محوریتها نیز تمایز موضوعی روشنی را نشان میخوشه

ریزی فضایی و توسعه مقصد؛ و جغرافیای گردشگری بر برنامه ت مجلهزیستی؛ خوشه قرمز با محوریحکمروایی محیط

.بر مسائل نوپدید و مدیریت معاصر گردشگری متمرکز هستند ریروز گردشگ وضوعاتم خوشه آبی با محوریت

سازی و همگرایی موضوعی در انتشارات حکمروایی تحلیل ساختاری شبکه بیانگر وجود الگوهای تخصصی   

تر قرار دارند های پیرامونیدر موقعیت 6و شهرها 5حکمرانی مقصد گردشگریگردشگری است. نشریات تخصصی مانند

 ای مانندرشتههای خاص حکمروایی است. وجود نشریات بینها به جنبهتر آندهنده رویکرد تخصصیکه نشان

9گذاری در گردشگریهای سیاستنشریه پژوهشو  8ریزی اروپاییمطالعات برنامه، 7زیست، توسعه و پایداریمحیط

ایی گردشگری است. تراکم بالای ارتباطات میان ای مطالعات حکمرورشتهدر شبکه، تأکیدی بر ماهیت چندوجهی و بین

دهنده گردش فعال دانش و استنادات متقابل است، در حالیکه نشریات پیرامونی با نشریات در هسته مرکزی شبکه نشان

کننده ای منعکسکنند. این ساختار شبکهتر حکمروایی ایفا میارتباطات محدودتر، نقش تکمیلی در پوشش ابعاد تخصصی

شکل شماره  .غ حوزه پژوهشی حکمروایی گردشگری و تشکیل جوامع معرفتی منسجم پیرامون نشریات کلیدی استبلو

دهد و نقش محوری مجله گردشگری شبکه استنادی نشریات علمی در حوزه حکمروایی گردشگری را نشان می دو

ای در جریان دانش این حوزه را نمایان رشتههای موضوعی و موقعیت نشریات تخصصی و بینپایدار، ارتباط میان خوشه

.کندمی

1- Journal of Sustainable Tourism
2- Tourism Geographies
3- Annals of Tourism Research
4- Current Issues in Tourism
5- Tourist Destination Governance
6- Cities
7- Environment, Development and Sustainability
8- European Planning Studies
9- Journal of Policy Research in Tourism
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ایی گردشگرینقشه شبکه استنادی نشریات علمی در حوزه حکمرو: 2شکل   

Fig 2.  Citation Network Map of Scientific Journals in Tourism Governance

های مفهومیخوشه .4-3

-2015های های حکمروایی گردشگری بین سالهای مصورسازی کتابسنجی، تحولات قابل توجهی را در پژوهشداده

(، حکمروایی گردشگری توجه پژوهشی نسبتاً 2000-2015) دهد. در دوره اولیهنشان می 2025-2016و  2000

دهد. این گره تأثیر استنادی ( را نشان می18=<پیوندها>ای متوسطی )وزن( و ارتباط شبکه6=<فراوانی>محدودی )وزن

دهنده ظهور آن به عنوان یک حوزه پژوهشی ( دارد که نشان1٫6835=<میانگین استنادات نرمال>قابل توجهی )نمره

قرار داشت و مجاورت مفهومی با اجرای سیاست  3صصی است. حکمروایی گردشگری در خوشه تخ

داد. همزمان، رویکرد حکمروایی کلی در ( نشان می8=<فراوانی>( و سیاست گردشگری )وزن9=<فراوانی>)وزن

شگری در این دهد حکمروایی گرد( که نشان می462=<قدرت پیوند کل>، وزن93=<فراوانی>ادبیات غالب بود )وزن

( به عنوان مفهومی 12=<فراوانی>های عمومی حکمروایی بود، در حالیکه حکمروایی مقصد )وزندوره تابع پارادایم

 .( ظهور کرد1٫4616=<میانگین استنادات نرمال>موازی با تأثیر استنادی قابل توجه )نمره

دهد که با افزایش شدت دشگری نشان میسازی حکمروایی گرتحول قابل توجهی را در مفهوم 2025-2016دوره    

شود. حکمروایی گردشگری افزایش چشمگیری در فراوانی وقوع پژوهش و تنوع موضوعی مشخص می

دهنده تثبیت آن به عنوان یک ( را تجربه کرد که نشان62=<پیوندها>ای )وزن( و ارتباط شبکه55=<فراوانی>)وزن

(، 45=<فراوانی>، آن را در مجاورت مفهومی با حکمروایی مقصد )وزن2حوزه پژوهشی مهم است. ادغام آن در خوشه 

دهنده دهد که نشان( قرار می28=<فراوانی>ریزی گردشگری )وزن( و برنامه25=<فراوانی>سیاست گردشگری )وزن

شناسی حکمروایی است که با ظهور حکمروایی مشارکتی ترین نکته، تنوع گونهتحکیم نظری است. قابل توجه

( به 5=<فراوانی>( و حکمروایی چندسطحی )وزن6=<فراوانی>(، حکمروایی محیط زیست )وزن1=<فراوانی>)وزن

سازی حکمروایی در دهنده افزایش پیچیدگی نظری در مفهومشود که نشانهای متمایز در شبکه مشخص میعنوان گره

.های گردشگری استبافت
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ییرات زمانی معناداری را در الگوهای استنادی و مسیرهای پژوهشی نشان های کتابسنجی، تغای شاخصتحلیل مقایسه   

-2025) 0٫8347( به 2015-2000) 1٫6835شده از های استنادی نرمالدهد. حکمروایی گردشگری کاهش شاخصمی

، عملکرد دهنده بلوغ نظری فراتر از استناد مبتنی بر تازگی است. رویکرد حکمرواییدهد که نشان( را نشان می2016

( در حالیکه فراوانی وقوع آن افزایش یافت 1٫4845استنادی قوی خود را حفظ کرد )میانگین استنادات نرمال=

های سازیاست که مفهوماین دهنده استمرار محوریت نظری آن است. قابل توجه (، که نشان249=<فراوانی>)وزن

( اما تأثیر استنادی 2021٫3571اخیر )میانگین سال انتشار= جدیدتر حکمروایی مانند حکمروایی مشارکتی، تاریخ انتشار

ست. موقعیت ا دهنده وضعیت نوظهور آنهادهند، که نشان( نشان می0٫7315)میانگین استنادات نرمال= را کمتری

، که شامل مدیریت مقصد، گردشگری هوشمند و 2025-2016در دوره  2حکمروایی گردشگری در خوشه 

های معاصر گردشگری و دهنده ادغام آن با چالششود، نشان( می2٫6487ین استنادات نرمال=گردشگری )میانگبیش

دهنده گذار از تثبیت حکمروایی گردشگری های کتابسنجی به طور کلی نشانهای مدیریتی است. این شاخصچارچوب

مروایی است، با تأکید فزاینده های حکشناسیبه عنوان یک حوزه نظری به سمت کاربرد آن در بسترهای متنوع و گونه

سنجی های کتاببه بررسی شاخص زیر جدول های حکمروایی چندسطحی، مشارکتی و مختص مقصد.بر چارچوب

مقایسه  202۵-201۶و  201۵-2000ها را در دو بازه زمانی پردازد و دادهمفاهیم کلیدی حکمروایی در گردشگری می

دهد سنجی مفاهیم کلیدی حکمروایی گردشگری را در دو دوره زمانی نشان میهای کتابشاخص زیر جدول کند.می

های نوظهور و ها و میانگین استنادات نرمال را برای مفاهیم کلاسیک، گونهو روند رشد فراوانی، تعداد پیوندها، خوشه

.کندهای حکمروایی گردشگری مقایسه میهای معاصر در پژوهشچالش

سنجی مفاهیم کلیدی حکمروایی گردشگری در دو دوره زمانیهای کتابشاخص .2جدول   

Table 2. Bibliometric Indicators of Key Tourism Governance Concepts in Two Time Periods 

2025-2016دوره 2015-2000دوره  شاخصمفهوم

حکمروایی گردشگری

655فراوانی
1862تعداد پیوندها

32خوشه
6835٫18347٫0میانگین استنادات نرمال

83٫201147٫2020میانگین سال انتشار

حکمروایی مقصد
1245 فراوانی

4616٫19267٫0 میانگین استنادات نرمال

رویکرد حکمروایی
93249فراوانی

4257٫14845٫1میانگین استنادات نرمال

های نوظهورگونه
7315/0( 14)-مشارکتیحکمروایی   

5671/0( 6)-حکمروایی محیط زیست  
8981/0( 5)- حکمروایی چندسطحی  

های معاصرچالش
گردشگریبیش  - (16 )6487/2

3609/1( 7)- گردشگری هوشمند  
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این حوزه دهنده تحول قابل توجه رخدادی واژگان کلیدی حکمروایی گردشگری نشانهای همتحلیل کتابسنجی نقشه   

ها از است. ساختار مفهومی حکمروایی گردشگری طی این دوره 2016-2025و  2000-2015پژوهشی طی دو دوره 

تر با هشت خوشه تخصصی و شده و نسبتاً ساده با پنج خوشه اصلی به سمت یک ساختار پیچیدهیک سازمان تفکیک

دهنده بلوغ مفهومی و نظری حکمروایی گردشگری نشانتراکم ارتباطی بالاتر تکامل یافته است. این تحول ساختاری 

شود. کاربرد مفهومی مشخص میاست که با افزایش تنوع موضوعی، گسترش دامنه کاربرد و تعمیق روابط بین

آورد و الگوهای فکری غالب در هر دوره شناسی کتابسنجی امکان ترسیم نقشه شناختی این تحولات را فراهم میروش

.ازدسرا آشکار می

سازی ( متشکل از پنج خوشه اصلی است که ساختار اولیه مفهوم3)شکل  2000-2015نقشه کتابسنجی دوره    

، «توسعه پایدار»های اصلی دهد. خوشه قرمز )پایداری و اکوتوریسم( با گرهحکمروایی گردشگری را نشان می

است. خوشه سبز )مدیریت  21ی در ابتدای قرن دهنده پارادایم غالب پایدارنشان« مدیریت حفاظت»و « اکوتوریسم»

حکمروایی »و « حکمروایی مقصد»، «گردشگری»های مقصد( بر ساختارهای مدیریتی در سطح مقصد متمرکز است و گره

های حاکمیتی تأکید دارد و شامل گذاری( بر مکانیسمشود. خوشه آبی )حکمروایی و سیاسترا شامل می« شرکتی

های نهادی( به ابعاد است. خوشه بنفش )چارچوب« اجرای سیاست»و « حکمروایی گردشگری»، «حکمروایی»های گره

 -اجتماعی( پیامدهای اقتصادی-پردازد، در حالیکه خوشه زرد )توسعه اقتصادیساختاری حکمروایی در سطح کلان می

رویکرد »و « یریت گردشگریمد»دهد. در این دوره، اجتماعی گردشگری در مناطق روستایی را مورد توجه قرار می

«حکمروایی گردشگری»کنند، اما ای عمل میشبکههای مرکزی با بیشترین ارتباطات درونبه عنوان گره« حکمروایی

.ای با ارتباطات محدود استهنوز یک گره حاشیه

ه و تراکم ارتباطات دهنده افزایش قابل توجه پیچیدگی ساختار شبک( نشان4)شکل  2016-2025نقشه کتابسنجی دوره    

مدیریت »های شود. خوشه قرمز )مدیریت مقصد نوین( با گرهها است که با هشت خوشه تخصصی مشخص میبین گره

دهد. های معاصر مدیریت مقصد را نشان میپاسخگویی به چالش« گردشگری هوشمند»و « گردشگریبیش»، «گردشگری

«میراث فرهنگی»و « حکمروایی مشارکتی»، «ارکت اجتماعیمش»های خوشه سبز )حکمروایی مشارکتی( با گره

های آبی )گردشگری روستایی و راهبردی(، زرد )توسعه تر است. خوشهدهنده گذار به سمت رویکردهای مشارکتینشان

ر و ای )حکمروایی انطباقی(، نارنجی )توسعه پایداشناسی و مطالعات اقلیمی(، فیروزهمقصد و بازاریابی(، بنفش )روش

تر شدن و تنوع موضوعی دهنده تخصصیگذاری و تحلیل سیاست( نشاناهداف توسعه پایدار( و خاکستری )سیاست

همچنان مرکزیت دارند، « مدیریت گردشگری»و « رویکرد حکمروایی»های بیشتر این حوزه هستند. در این دوره، گره

.اندنیز شکل گرفته« مشارکت اجتماعی»و « گردشگریمقاصد »، «حکمروایی»های ثانویه قدرتمندی مانند اما کانون

سازی و ساختار دانشی حکمروایی گردشگری آشکار ای این دو نقشه، تحولات بنیادینی را در مفهومتحلیل مقایسه   

وایی تر در حکمرتر و انطباقیهای مشارکتیسازد. نخست، گذار از رویکردهای مدیریتی بالا به پایین به سمت پارادایممی

بخشی شود. دوم، تنوعمستند می« حکمروایی مشارکتی»به « مدیریت مقصد»ها از مشهود است که با تغییر تمرکز خوشه

حکمروایی »و « حکمروایی محیط زیست»، «حکمروایی مشارکتی»شناسی حکمروایی با ظهور مفاهیمی چون گونه
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، «تغییرات اقلیمی»های معاصر جهانی مانند با چالشقابل مشاهده است. سوم، ادغام حکمروایی گردشگری « انطباقی

پاسخگویی این حوزه به مسائل فراگیر است. چهارم، افزایش   دهنده نشان« اهداف توسعه پایدار»و « گردشگریبیش»

 ای این حوزهرشتهدهنده یکپارچگی بیشتر مباحث نظری و تقویت ماهیت بینای و تراکم شبکه نشانخوشهارتباطات بین

تر در شبکه، شدهای به یک مفهوم ادغاماز یک گره حاشیه« حکمروایی گردشگری»است. پنجم، تقویت موقعیت 

.دهنده تثبیت این مفهوم به عنوان یک پارادایم پژوهشی مستقل استنشان

. از های حکمروایی گردشگری دارداین تحولات ساختاری پیامدهای نظری و کاربردی مهمی برای آینده پژوهش   

محور و انطباقی، زمینه را برای های اجتماعشناسی حکمروایی و ادغام آن با پارادایمبخشی به گونهمنظر نظری، تنوع

های معاصر مانند آورد. از دیدگاه کاربردی، پاسخگویی به چالشتر فراهم میهای نظری جامعتوسعه چارچوب

تر های حکمروایی مناسبار، مسیرهای جدیدی را برای اجرای مدلگردشگری، تغییرات اقلیمی و اهداف توسعه پایدبیش

ای و یکپارچگی بیشتر مباحث نظری، امکان انتقال دانش و رشتهکند. همچنین، افزایش ارتباطات بیندر عمل ایجاد می

سازی جیتالرود در آینده، روندهای نوظهور مانند دیکند. انتظار میهای مختلف را تسهیل میتجربیات بین زمینه

های پژوهشی اصلی ها و حکمروایی فراملی به عنوان حوزههای حکمروایی در برابر بحرانآوری سیستمحکمروایی، تاب

نقشه  3شکل شماره  .شناختی استهای نظری و روشدر این زمینه پدیدار شوند که مستلزم توسعه بیشتر چارچوب

 مقصد، مدیریت پایداری، بر تمرکز با اصلی خوشه پنج املش که دهدمی نشان را 2015–2000کتابسنجی دوره 

«حکمروایی رویکرد» و «گردشگری مدیریت» و است اجتماعی-اقتصادی توسعه و نهادی هایچارچوب گذاری،سیاست

.است ایحاشیه هنوز «گردشگری حکمروایی» که حالی در دارند، را ایشبکهدرون ارتباطات بیشترین

  2000-2016نقشه کتابسنجی دوره  .3شکل 

Fig 3. Bibliometric Map for the Period 2000–2016
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 افزایش ارتباطات تراکم و شبکه پیچیدگی که دهدمی نشان را 2025–2016نقشه کتابسنجی دوره  4در شکل شماره    

 توسعه روستایی، گردشگری مشارکتی، حکمروایی نوین، مقصد مدیریت مانند تخصصی خوشه هشت شامل و یافته

 مدیریت» و «حکمروایی رویکرد» است؛ گذاریسیاست و پایدار توسعه انطباقی، حکمروایی شناسی،روش مقصد،

 نقش «اجتماعی مشارکت» و «گردشگری مقاصد» ،«حکمروایی» مانند ثانویه هایگره و اندمرکزی همچنان «گردشگری

.اندیافته برجسته

 2016-2025نقشه کتابسنجی دوره  .4شکل 

Fig 4. Bibliometric map for the period 2016–2025

 بحث. 5
سازی حکمروایی سازی و عملیاتیدهنده تحول پارادایمی عمیق در مفهومهای این پژوهش کتابسنجی نشانیافته

 2015-2000مورد در دوره  6گردشگری طی دو دهه اخیر است. افزایش چشمگیر فراوانی حکمروایی گردشگری از 

عنوان خوشه، بیانگر تثبیت این مفهوم به 8به  5های موضوعی از ، همراه با رشد خوشه2025-2016مورد در دوره  55به 

ها نیست، بلکه دهنده افزایش حجم پژوهشیک پارادایم پژوهشی مستقل و بالغ است. این تحول کمّی صرفاً نشان

شناختی است. کاهش میانگین استنادات های نظری و روشبخشی کیفی در چارچوبکننده تعمیق و تنوعمنعکس

دهنده افت کیفیت نبوده، بلکه بیانگر بلوغ و تثبیت این نشان 0.8347به  1.6835گردشگری از شده حکمروایی نرمال

چرخه عمر مفاهیم علمی همخوانی دارد که پس   حوزه فراتر از جذابیت اولیه مبتنی بر تازگی است. این یافته با نظریه 

.شونداز دوره رشد سریع اولیه، وارد مرحله بلوغ و تثبیت می

زیست و حکمروایی چندسطحی، های نوین حکمروایی شامل حکمروایی مشارکتی، حکمروایی محیطظهور گونه   

مراتبی است. این های گردشگری معاصر و ناکارآمدی رویکردهای سنتی سلسلههای فزاینده سیستمپاسخی به پیچیدگی
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ترکیبی حکمروایی در مقاصد گردشگری همسو ( مبنی بر ماهیت 2015) 1های وان و برامولیافته شناسی باتنوع گونه

در دوره دوم، و قرارگیری آن در  2در دوره اول به خوشه  3است. جابجایی موقعیت حکمروایی گردشگری از خوشه 

تر این مفهوم با دهنده ادغام عمیقگردشگری، نشانمجاورت مفاهیمی چون مدیریت مقصد، گردشگری هوشمند و بیش

های جامع و چندبعدی برای حلمدیریتی معاصر است. این یکپارچگی مفهومی، امکان توسعه راههای عملیاتی و چالش

.آوردمسائل پیچیده گردشگری را فراهم می

دهنده قابلیت انطباق و پویایی این حوزه های نوظهور جهانی، نشانادغام مفهوم حکمروایی گردشگری با چالش   

، بالاترین تأثیر استنادی را در میان مفاهیم نوظهور 2.6487ن استنادات نرمال گردشگری با میانگیپژوهشی است. بیش

دهنده اهمیت و فوریت این چالش در گفتمان معاصر حکمروایی است.  ظهور گردشگری هوشمند )میانگین دارد که نشان

فناوری در تحول ساختارهای  عنوان گره مرتبط با حکمروایی، بیانگر توجه فزاینده به نقش( به1.3609استنادات نرمال 

.حکمروایی است

مشهود است، بیانگر تحول از رویکردهای  2025-2016بندی دوره این یکپارچگی موضوعی که در ساختار خوشه   

و ظهور  محور است. ادغام با اهداف توسعه پایدارهای کاربردی و مسئلهانتزاعی و نظری صرف به سمت چارچوب

دهنده همگرایی حکمروایی گردشگری با دستورکارهای جهانی توسعه است.  محوریت، نشانای مستقل با این خوشه

دهنده استمرار و حتی تشدید المللی نشانهای بینتوجه، تحلیل شبکه همکاریرغم رشد کمّی و کیفی قابلعلی

)انگلستان، چین، اسپانیا، های ساختاری در تولید دانش حکمروایی گردشگری است. تمرکز قدرت در پنج کشور نابرابری

کنند، بیانگر تداوم هژمونی مراکز سنتی تولید دانش است. های اصلی شبکه عمل میعنوان هاباسترالیا و کانادا( که به

های غربی در مطالعات گردشگری همسو است. ( درباره غلبه دیدگاه2012) 2های کوهن و کوهناین یافته با نگرانی

دهنده دسترسی شرقی و آمریکای لاتین، نه تنها نشانویژه در آسیای جنوبای در حال توسعه، بهموقعیت پیرامونی کشوره

فرد این مناطق ای شدن دانش بومی و تجربیات منحصربهتواند منجر به حاشیهمحدود به منابع پژوهشی است، بلکه می

.(King, 2017) دشو

و جمال و  )2008( 3پیامدهای این نابرابری ساختاری فراتر از مسائل آکادمیک است. با توجه به تأکید رودریک 

یافته های نظری توسعههای حکمروایی موفق، غلبه چارچوبمندی در طراحی سیاستبر اهمیت زمینه )2018( 4گوکامار

ای منطقههای نامناسب در سایر مناطق شود. تراکم پایین ارتباطات بینتواند منجر به اتخاذ مدلبسترهای خاص میدر 

های از دست رفته برای یادگیری متقابل و انتقال دانش بین دهنده فرصتای، نشانمنطقهدر مقایسه با ارتباطات درون

.بسترهای مختلف جغرافیایی است

1- Wan & Bramwell
2- Cohen & Cohen
3- Rodrik
4- Jamal & Camargo
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دهد. نخست، شناسایی و های نظری مهمی به ادبیات حکمروایی گردشگری ارائه میوهش مشارکتهای این پژیافته

های پیچیده و چندبعدی، تأییدی تجربی بر بعدی به سمت چارچوبهای ساده و تکمستندسازی تحول از پارادایم

دهد که حکمروایی ها، نشان میها و تراکم ارتباطات بین آننظریات پیچیدگی در گردشگری است. افزایش تعداد خوشه

هایی چون خودسازماندهی، بازخوردهای عنوان یک سیستم پیچیده انطباقی در حال تکامل است که ویژگیگردشگری به

دهد. دوم، شناسایی الگوی تکاملی از تمرکز بر ساختارها و نهادها به غیرخطی و ظهور الگوهای نوپدید را نشان می

ای همخوانی دارد. ظهور مفاهیمی چون حکمروایی مشارکتی و با نظریات حکمروایی شبکه ها،سمت فرآیندها و شبکه

های عنوان یک گره کلیدی در شبکه، تأییدی بر این تحول پارادایمی است. سوم، یافتهافزایش اهمیتمشارکت اجتماعی به

عنوان مکانیسم کمروایی بههای معاصر، چارچوب نظری جدیدی برای درک حمربوط به ادغام حکمروایی با چالش

.دهدانطباقی در مواجهه با تحولات محیطی ارائه می

دهد. گذاران و مدیران مقاصد ارائه میهای مهمی برای سیاستهای این پژوهش راهنماییاز منظر کاربردی، یافته   

ی بومی و متناسب با هاشناسی حکمروایی و عدم وجود مدل واحد موفق، بر ضرورت طراحی مدلنخست، تنوع گونه

های موفق در سایر مقاصد پرهیز گذاران باید از تقلید کورکورانه از مدلهای خاص هر مقصد تأکید دارد. سیاستویژگی

.کرده و بر توسعه رویکردهای نوآورانه مبتنی بر شرایط محلی تمرکز کنند

ماعی، نیازمند بازطراحی فرآیندهای دوم، اهمیت فزاینده مفاهیمی چون حکمروایی مشارکتی و مشارکت اجت   

ویژه جوامع محلی، تضمین شود. این امر ای است که مشارکت واقعی و مؤثر ذینفعان مختلف، بهگونهگیری بهتصمیم

سازی برای مشارکت، و ایجاد فضاهای گفتگو و مذاکره است. سوم، های نهادی جدید، ظرفیتمستلزم توسعه مکانیسم

گردشگری و تغییرات اقلیمی، ضرورت اتخاذ رویکردهای پیشگیرانه و انطباقی هایی مانند بیشالشادغام حکمروایی با چ

های پایش و هشدار زودهنگام را های واکنشی صرف فاصله گرفته و سیستمدهد. مدیران مقاصد باید از مدلرا نشان می

.توسعه دهند

نتایج باید مدنظر قرار گیرند. استفاده انحصاری از پایگاه هایی مواجه بوده که در تفسیر این پژوهش با محدودیت   

ای و ویژه نشریات منطقهها، بههای منتشرشده در سایر پایگاهاسکوپوس ممکن است منجر به نادیده گرفتن پژوهش

 های پژوهشی از کشورهاینمایی مشارکتزبان نیز احتمالاً باعث کممحلی شده باشد. تمرکز بر مقالات انگلیسی

زبان شده است. همچنین، روش کتابسنجی اگرچه برای شناسایی الگوهای کلان مفید است، اما قادر به غیرانگلیسی

.های نظری نیستتحلیل عمیق محتوای کیفی و نوآوری

ت ( انجام مطالعا1شود: )های این پژوهش، مسیرهای زیر برای مطالعات آینده پیشنهاد میها و محدودیتبر اساس یافته   

( 2تر؛ )های داده متعدد و شمول نشریات غیرانگلیسی برای ارائه تصویری جامعکتابسنجی مکمل با استفاده از پایگاه

( مطالعات طولی برای 3های نظری؛ )تر نوآوریهای کتابسنجی با تحلیل محتوای کیفی برای درک عمیقترکیب روش

فرهنگی برای های تطبیقی بین( پژوهش4ایداری مقاصد؛ )های مختلف حکمروایی بر پپیگیری تأثیر بلندمدت مدل

های کمّی برای ارزیابی ( توسعه شاخص5های حکمروایی؛ )ای مؤثر بر موفقیت یا شکست مدلشناسایی عوامل زمینه

.کیفیت و اثربخشی حکمروایی در مقاصد مختلف
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یی گردشگری در ربع قرن اخیر، مشارکت مهمی مند از تحولات حکمروامطالعه حاضر با ارائه تحلیلی جامع و نظام   

های پیچیده و بعدی به سمت شبکهدهد. تحول از ساختارهای ساده و تکبه درک این حوزه پیچیده و پویا ارائه می

های فزاینده صنعت گردشگری است. در عصر دهنده بلوغ و تکامل این حوزه در پاسخ به پیچیدگیچندبعدی، نشان

های اجتماعی، حکمروایی گردشگری و نابرابریهای جهانی مانند تغییرات اقلیمی، بیشاجهه با چالشپساکرونا و در مو

های گردشگری در عنوان چارچوبی برای تحول بنیادین سیستمعنوان یک ابزار مدیریتی صرف، بلکه بهگردشگری نه به

سیر مستلزم فراتر رفتن از رویکردهای تجویزی یابد. موفقیت در این مآوری اهمیت میراستای پایداری، عدالت و تاب

ها و تناقضات ذاتی توسعه گردشگری را مند است که بتوانند پیچیدگیهای نوآورانه، مشارکتی و زمینهو توسعه مدل

گذاران و مدیران در این مسیر های این پژوهش، راهنمایی برای پژوهشگران، سیاستمدیریت کنند. امید است که یافته

برانگیز اما ضروری باشد.چالش

گیرینتیجه. 6

پیامدهای نظری. 6-1
دهد که فراتر از صرف ارائه می را های نظری بنیادینی به ادبیات حکمروایی گردشگریهای این پژوهش مشارکتیافته

بعدی به سمت های ساده و تکمستندسازی تحولات کمّی است. نخست، شناسایی و مستندسازی تحول از پارادایم

کند. های پیچیده و چندبعدی، تأییدی تجربی قوی بر کاربرد نظریه پیچیدگی در مطالعات گردشگری ارائه میچارچوب

دهد که حکمروایی گردشگری ها، نشان میخوشه و تراکم ارتباطات بین آن 8به  5ی از های موضوعافزایش تعداد خوشه

هایی چون خودسازماندهی، بازخوردهای غیرخطی در حال تکامل است که ویژگی عنوان یک سیستم پیچیده انطباقیبه

روایی فراتر از رویکردهای دهد. این یافته، چارچوب نظری جدیدی برای درک حکمو ظهور الگوهای نوپدید را نشان می

های تری که قادر به تبیین پدیدههای نظری پیشرفتهکند و زمینه را برای توسعه مدلخطی و مکانیکی سنتی ارائه می

.آوردنوظهور و تعاملات پیچیده باشند، فراهم می

رسمی به سمت فرآیندها و دومین مشارکت نظری مهم، شناسایی الگوی تکاملی از تمرکز بر ساختارها و نهادهای    

و رویکرد نهادگرایی جدید همخوانی دارد. ظهور مفاهیمی  ایهای غیررسمی است که با نظریه حکمروایی شبکهشبکه

عنوان یک گره و افزایش اهمیت مشارکت اجتماعی به 0.7315چون حکمروایی مشارکتی با میانگین استنادات نرمال 

-های دولتدهنده تحول از مدلر این تحول پارادایمی است. این تغییر نه تنها نشانکلیدی در شبکه دوره دوم، تأکیدی ب

گیری درک جدیدی از مشروعیت و اثربخشی در حکمروایی محور است، بلکه بیانگر شکل-های جامعهبه مدل محور

ید دارد. این یافته، نظریه مراتبی تأکجای قدرت اجباری و کنترل سلسلهاست که بر تعامل، اعتماد و سرمایه اجتماعی به

ای مستقل با عنوان حوزهحکمروایی گردشگری را از رویکردهای مدیریت عمومی سنتی جداسازی کرده و آن را به

.کندفرد تأسیس میهای منحصربهویژگی
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اجهه عنوان مکانیسم انطباقی در موسومین مشارکت نظری، توسعه چارچوب مفهومی جدیدی برای درک حکمروایی به   

های مربوط به ادغام حکمروایی با مفاهیم معاصری چون های نوظهور است. یافتهبا تحولات محیطی و چالش

(، نشان 1.3609( و گردشگری هوشمند )میانگین استنادات نرمال 2.6487گردشگری )میانگین استنادات نرمال بیش

، بلکه سیستمی پویا و قابل انطباق است که دهد که حکمروایی گردشگری نه صرفاً یک چارچوب مدیریتی ثابتمی

باشد. این یافته، مبنایی برای توسعه نظریه های محیطی نوظهور میقادر به تشخیص، پردازش و پاسخگویی به چالش

پذیری و تحول مستمر تأکید دارد. آورد که بر ظرفیت یادگیری، انعطافحکمروایی انطباقیدر بستر گردشگری فراهم می

دهنده تحول از رویکردهای ای مستقل با این محوریت، نشاندغام با اهداف توسعه پایدار و ظهور خوشههمچنین، ا

مقیاسه است که زمینه را برای توسعه نظریه حکمروایی اندازهای جهانی و میانای به سمت چشممحلی و منطقه

.سازدچندمقیاسه فراهم می

پیامدهای عملی. 6-2

گذاران و مدیران مقاصد ارائه های استراتژیک مهمی برای سیاستهای این پژوهش راهنماییاز منظر کاربردی، یافته

شناسی حکمروایی که شامل حکمروایی مشارکتی، سازی فوری دارند. نخست، تنوع گونهدهد که قابلیت عملیاتیمی

ای بومی و متناسب با هشود، و عدم وجود مدل واحد موفق، بر ضرورت طراحی مدلزیستی و چندسطحی میمحیط

گذاران باید از تقلید فرهنگی و اقتصادی خاص هر مقصد تأکید دارد. سیاست-های اکولوژیکی، اجتماعیویژگی

های موفق در سایر مقاصد پرهیز کرده و بر توسعه رویکردهای نوآورانه مبتنی بر تحلیل عمیق شرایط کورکورانه از مدل

های ساختاری تمرکز کنند. این امر مستلزم توسعه ابزارهای شناسایی محدودیتهای موجود و محلی، ارزیابی ظرفیت

لیست انطباق مدل حکمروایی با تشخیصی مانند ماتریس ارزیابی ظرفیت حکمروایی، نقشه ذینفعان و منافع و چک

.ریزی استراتژیک را داشته باشندشرایط محلی است که قابلیت کاربرد عملی در فرآیندهای برنامه

که نیازمند است دومین پیامد عملی، اهمیت فزاینده مفاهیمی چون حکمروایی مشارکتی و مشارکت اجتماعی    

تا مشارکت واقعی و مؤثر ذینفعان مختلف،  هستندهای نهادی گیری و مکانیسمبازطراحی بنیادین فرآیندهای تصمیم

های اهای مشورتی چندذینفعانه، توسعه پلتفرمویژه جوامع محلی، تضمین شود. این بازطراحی شامل ایجاد شوربه

گیری مشارکتی است های بازخورد مستمر و طراحی فرآیندهای تصمیمدیجیتالی مشارکت شهروندی، استقرار مکانیسم

که قابلیت جذب نظرات متنوع، مدیریت تعارضات منافع و دستیابی به اجماع سازنده را داشته باشند. همچنین، ضرورت 

آموزی و ایجاد فضاهای گفتگوی های مهارتهای آموزشی، کارگاههای مشارکتی از طریق برنامهتتوسعه ظرفی

های ساختاریافته که امکان تعامل معنادار میان ذینفعان با سطوح مختلف دانش، منابع و قدرت را فراهم آورند، از اولویت

تغییرات محیطی و یادگیری از تجربیات عملی را نیز ها باید قابلیت انطباق با شود. این مکانیسمعملیاتی محسوب می

.داشته باشند
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گردشگری، تغییرات اقلیمی و دیجیتالیزاسیون که هایی مانند بیشسومین پیامد عملی، ادغام حکمروایی با چالش   

های ن از مدلدهد و مدیران مقاصد را ملزم به فاصله گرفتضرورت اتخاذ رویکردهای پیشگیرانه و انطباقی را نشان می

های پایش و هشدار زودهنگام است که قابلیت تشخیص علائم کند. این امر مستلزم توسعه سیستمواکنشی صرف می

گیران را داشته باشند. موقع به تصمیمهای حیاتی پایداری و ارائه هشدارهای بهگیری شاخصها، اندازهاولیه بحران

های اقدام آوری، توسعه برنامههای اضطراری برای تابایجاد صندوق های مدیریت بحران،همچنین، طراحی پروتکل

سازی استفاده از های گردشگری هوشمند که قابلیت مدیریت جریان گردشگران، بهینهاقلیمی محلی و استقرار پلتفرم

ها باید با یستمشوند. این سمحیطی را داشته باشند، از الزامات عملیاتی فوری محسوب میمنابع و کاهش اثرات زیست

های مختلف طراحی شوند و قابلیت تطبیق با شرایط متغیر و یادگیری از تجربیات رویکرد یکپارچه و هماهنگی بین بخش

.موفق و ناموفق را داشته باشند

های تحقیق و پیشنهادات برای مطالعات آتیمحدودیت. 6-3

و تعمیم نتایج باید مدنظر قرار گیرند و الزامات احتیاط های مهمی مواجه بوده که در تفسیر این پژوهش با محدودیت

های کنند. نخست، استفاده انحصاری از پایگاه اسکوپوس ممکن است منجر به نادیده گرفتن پژوهشعلمی را طلب می

ای شده باشد که این های منطقهپایگاه و Web of Science ،ProQuest رهای معتبر نظیمهم منتشرشده در سایر پایگاه

نمایی زبان احتمالاً باعث کمسازد. دوم، تمرکز بر مقالات انگلیسیها را محدود میموضوع قابلیت تعمیم یافته

ویژه در آسیا، آمریکای لاتین و آفریقا شده که این زبان، بههای پژوهشی ارزشمند از کشورهای غیرانگلیسیمشارکت

تواند نمایانگر واقعی از تنوع جهانی رویکردهای حکمروایی را مخدوش سازد. سوم، روش کتابسنجی ی میسوگیری زبان

اگرچه برای شناسایی الگوهای کلان و تحلیل ساختاری مناسب است، اما قادر به تحلیل عمیق محتوای کیفی، درک 

. چهارم، تأخیر زمانی در بلوغ استنادات های نظری پنهان نیستاجتماعی خاص و شناسایی نوآوری-های فرهنگیزمینه

نمایی کرده باشد و این های اخیر ممکن است اهمیت برخی مفاهیم نوظهور را کمبرای مقالات منتشرشده در سال

.موضوع بر تحلیل روندهای جدید تأثیر منفی داشته است

شود که قابلیت العات آینده پیشنهاد میشده، مسیرهای متنوعی برای مطهای شناساییها و محدودیتبر اساس یافته   

های داده پیشبرد مرزهای دانش در این حوزه را دارند. نخست، انجام مطالعات کتابسنجی مکمل با استفاده از پایگاه

تر و نمایانگر شمول نشریات غیرانگلیسی برای ارائه تصویری جامعو   Web of Science ،Scopus،ProQuest دمتعد

های کتابسنجی با تحلیل محتوای کیفی و مطالعات یکردهای حکمروایی ضروری است. دوم، ترکیب روشتنوع جهانی رو

های مختلف سازی و عوامل موفقیت یا شکست مدلهای نظری، فرآیندهای پیادهموردی عمیق برای درک بهتر نوآوری

های مختلف یری تأثیرات مدلسال( برای پیگ 15-10شود. سوم، مطالعات طولی بلندمدت )حکمروایی توصیه می

های پژوهشی محیطی از اولویتزیست-حکمروایی بر پایداری مقاصد، رضایت جوامع محلی و عملکرد اقتصادی
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ای، فرهنگی و ای برای شناسایی عوامل زمینهفرهنگی و چندمنطقههای تطبیقی بینشوند. چهارم، پژوهشمحسوب می

اجتماعی ضروری است. پنجم، -ی حکمروایی در بسترهای مختلف جغرافیاییهانهادی مؤثر بر موفقیت یا شکست مدل

های کمّی و کیفی برای ارزیابی کیفیت، اثربخشی و پایداری حکمروایی در مقاصد مختلف توسعه و اعتبارسنجی شاخص

د. در نهایت، شوالمللی و پایش مستمر را داشته باشند، از نیازهای فوری پژوهشی محسوب میکه قابلیت مقایسه بین

بلاکچین بر ساختارها، فرآیندها و نتایج  های نوظهور مانند هوش مصنوعی، اینترنت اشیا وبررسی تأثیرات فناوری

دار برای تواند مسیرهای تحول آینده این حوزه را تعیین کند، از موضوعات اولویتحکمروایی گردشگری که می
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